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Abstrakt: Tato zavérecna price se zaméefuje na porovnani zdkond 168/1998 Sb. Ziakon o
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla, ktery byl v roce 2024
nahrazen zakonem €. 30/2024 Sb., o pojisSténi odpovédnosti z provozu vozidla. Cilem prace
bylo zjistit, zda novy zdkon zajistil digitalizaci sjedndvani pojisténi a zaroven lepsi komfort
pro koncového uzivatele, tedy klienta. Prace se zabyva pojisténim v ramci leasingovych
spolecnosti, a i retailovym pojisSténim, které je svoji povahovou sjednavani odliSné. Préace se
zabyva pouze neZivotnim pojiSténim, které sjedndvaji leasingové spolecnosti. K dosaZeni
tohoto cile poslouzili oba zdkony a porovnani situace na trhu pfed a po zavedeni nového
zdkona. ZavéreCna prace piindSi poznatky, zZe zavedeni ,,online sjedndni pojisténi bylo
spravnym krokem, ale zaroven i potvrzuje, Ze veskeré zmény, které byly aplikovany redlné
funguji pouze pii plné funkénosti veskerych systému, a to zejména CKP, SW pojistiteld,
registri vozidel a SW leasingovych spolec¢nosti. Pfi nefunk¢énosti jednoho systému je naopak
velmi komplikované zajistit pro zdkaznika komfort a sluzby na které byl zvykly pii sjednani

pojisténi, které nepodléhalo online hlaseni.
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Title: This final thesis focuses on the comparison of Act No. 168/1998 Coll., on Liability
Insurance for Damage Caused by Motor Vehicle Operation, which was replaced in 2024 by
Act No. 30/2024 Coll., on Liability Insurance from Vehicle Operation. The aim of the thesis
was to determine whether the new law ensured the digitization of insurance contracting and
at the same time better comfort for the end user, that is, the client. The thesis deals with
insurance within leasing companies, as well as retail insurance, which has a different nature
of contracting. The thesis focuses only on non-life insurance contracted by leasing
companies. To achieve this goal, both laws and a comparison of the market situation before
and after the introduction of the new law were used. The final thesis provides insights that

the implementation of 'online' insurance agreements was a correct step, but also confirms



that all changes that were applied only work effectively when all systems are fully
operational, particularly the Czech Vehicle Registry, insurers' software, vehicle registers,
and leasing companies' software. When one system is non-functional, it is, on the contrary,
very complicated to ensure comfort and services for the customer that they were accustomed

to when arranging insurance that did not require online reporting.
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1. Uvod

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, béZn¢ oznacované jako povinné rucent, je jednim
ze zdkladnich ndstroji ochrany tcastniki silni¢niho provozu. Jeho hlavnim tcelem je zajistit
finan¢ni kompenzaci poskozenym osobdm v piipadé Skody zplisobené provozem
motorového vozidla. Vzhledem k tomu, Ze provoz vozidel pfedstavuje vyznamné riziko pro
zdravi, Zivot i majetek, je existence tohoto typu pojisténi nejen praktickym, ale i legislativné

nezbytnym opatfenim.

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je povinné pojisténi, kdy zakon uklada povinnost
uzaviit pojistnou smlouvu. Diivodem je pfedevsim snaha zdkonodarce poskytnout ochranu
posSkozenym (a v podstaté i pojiSténym) v piipadech, kdy je s urcitou Cinnosti spojeno
zvysené nebezpeci vzniku povinnosti poskytovatele této ¢innosti hradit djmu a hrozi, Ze by

nemohl v plné mife poskytnout poSkozenym osobdm odSkodnéni.

V Ceské republice byla oblast povinného rudeni upravovana od demonopolizace trhu
zdkonem €. 168/1999 Sb., ktery definoval zédkladni pravidla pro vznik, rozsah a spravu
pojisténi odpovédnosti, véetnd role Ceské kanceldfe pojistitelti. Tento zdkon byl v dobé
svého pfijeti modernim pravnim néstrojem, ktery reflektoval tehdejsi evropské smérnice a
potfeby domdciho trhu. Postupem c¢asu vSak doSlo k vyraznym zméndm — nejen v
technologiich a zplisobech vyuzivani vozidel, ale také v pravnich pozadavcich Evropské

unie, v digitalizaci vefejné spravy a v samotném pojiStovacim sektoru.

Zakon €. 168/1999 Sb. byl opakované novelizovan, coz vedlo k jeho urcité nepiehlednosti a
k potiebé komplexni revize. Zaroven Evropskd smérnice z roku 2021, kterd stanovila nové
pozadavky na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, které mély byt implementovany do
narodnich zdkont do konce roku 2023. Cesko transpozici nestihlo véas, a vznikl zcela novy

zakon, ktery smérnici zavadi do praxe.

V reakci na tyto skute€nosti byl pfijat zdkon €. 30/2024 Sb., ktery nabyl d¢innosti dne 1.
dubna 2024. Tento novy pravni piedpis nejenze nahrazuje ptivodni zdkon ¢. 168/1999 Sb.,
ale zaroven implementuje novelizovanou evropskou motorovou smérnici, jejimz cilem je
posileni prav poSkozenych, zjednodusSeni pteshrani¢niho uplatiiovani narokd a modernizace
systému povinného ruceni. Zakon ¢. 30/2024 Sb. mél odloZenou ucinnost na zajiSténi
digitalizace trhu, a to na termin od 1.10.2024. Pilro¢ni odklad mé¢l zajistit bezproblémovy

pfechod na online pojisténi a dat vS§em subjektim Cas na piipravu SW.
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Zmény se dotykaji nejen pravnich subjektd, ale i praktického fungovani pojistoven, registru
vozidel, Policie CR a Ceské kanceldfe pojistiteld. Novy zikon klade daraz
na digitalizaci, rychlou vyménu informaci mezi institucemi a zjednodusSeni

administrativnich procest.

Uvodem je potieba si pfipomenut, Ze povinné rudent je produkt, se kterym se vétsina z nds
setkdva v bézném zZivoté a minimalné vZdy pii vyroci, nebo koupi nového vozidla je potieba
se hloub¢ji s danym produktem opétovné sezndmit a sjednat si povinné ruceni napiimo u
pojistitele anebo si nechat poradit od profesiondla (zprostiedkovatele), ktery doporuci
produkt, jaky vyhovuje mym potiebdm. Dlouhodobé se vedou debaty, zda neudélat Sirsi
zmény a nemit namisto pojiSténi odpovédnosti vozidla, pojisSténi odpovédnosti fidice, které
by se vztahovalo na kazdé vozidlo, které dany fidi¢ fidi. Novad podoba zdkona, zlistava u

soucasného zpiisobu.

Cilem této semindrni prace je porovnat novy zdkon ¢. 30/2024 Sb. s pivodnim zdkonem a
identifikovat klicové rozdily, analyzovat jejich dopad na praxi pojistoven, leasingovych
spolecnosti, fidi¢i a zhodnotit, zda novy pravni ramec 1épe odpovida soucasnym potiebam

a trendiim v oblasti pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla.

Podmétem pro vybér prace je moznost uplatnéni praktickych zkuSenosti autora v oblasti
distribuce pojiSténi v leasingové spolecnosti a zhodnoceni fungovani nového zdkona po

necelém roce fungovani v praxi.

Préce je rozd¢lend rozd¢€lena na tii Casti, které spole¢né poskytuji uceleny pohled na danou
problematiku. V teoretické ¢asti se zabyvam porovnavanim rozdilti v zakonnych tpravach
z hlediska ustanoveni v zdkoné. V praktické c¢asti feSim zavadéni zdkona do praxe
z hlediska flotilového i retailového pojisténi. Nésleduje kapitola, kde se zabyvam dopady a
jaké vyhody a nevyhody ndm soucasnd podoba zdkona pfinesla a kam se miiZe ubirat dals{
smér digitalizace. Nasleduje zavér, ktery shrnuje hlavni poznatky. Clenéni priace umoznuje
detailni prozkouméani tématu. Kazda ¢ast se zamétuje na konkrétni oblast, a proto pfispiva

k lepSimu porozuméni.
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2. Pravni aprava pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla je v Ceské republice upraveno zdkonem, ktery
stanovuje povinnost provozovatelll vozidel zajistit finanéni kryti $kod zplisobenych tietim
osobdm provozem vozidla. Tato pravni Gprava prosla zdsadni proménou pfijetim zdkona €.
30/2024 Sb., ktery nabyl uUc¢innosti dne 1. dubna 2024. a nahradil dosavadni zdkon ¢.
168/1999 Sb.

2.1. Zakon ¢. 168/1999 Sb.
Zéakon €. 168/1999 Sb. byl piijat v roce 1999 jako reakce na potfebu harmonizace ¢eského
prava s tehdej$imi evropskymi smérnicemi. Zdkon byl v pritbéhu let nékolikrat novelizovan,
avSak jeho struktura a jazyk postupné piestivaly odpovidat aktudlnim potfebam praxe,

technologickému vyvoji a poZadavkim EU.
Zakon zejména upravoval:
« povinnost vlastnika vozidla sjednat pojisSténi odpovédnosti,

 definici vozidla, kterd se vztahovala na motorova vozidla ur¢ena k provozu na

pozemnich komunikacich,
«  roli Ceské kanceldfe pojistitels (CKP) jako spravce garanéniho fondu,
« minimdln{ limity pojistného plnéni (35 miliond K¢),

« vyjimky z povinnosti pojiSténi (napf. vozidla vytazend z provozu, voziky pro

invalidy).

2.2. Zakon ¢. 30/2024 Sb.
Novy zdkon €. 30/2024 Sb. vstoupil v i€innost 1. dubna 2024 a piedstavuje komplexni revizi
pravni dpravy povinného ruéeni. Zakon rovn&Z upravuje ¢innost Ceské kanceldie pojistiteld,
jeji fondy, dohled nad pojisStovnami a sankéni mechanismy. Novd pravni uUprava je
prehlednéjsi, systematictéjsi a 1épe odpovida soucasnym pozadavkiim na pravni regulaci
mobility a pojisténi. Mezi jeho hlavni cile je implementace novelizované evropské

smérnice o pojisténi odpoveédnosti z provozu motorovych vozidel a digitalizace.
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2.3. Zmény, které se dotykaji klienta
Zmény ZPOV oproti pivodnimu zdkonu se dotykaji klientli (provozovatelii vozidla) a
pravnicich subjektt, jako jsou pojistitelé, leasingové spolecnosti, zprostiedkovatelé. Zde se

budu zabyvat body, které se ptimo dotykaji klienta z jeho pohledu.

2.3.1. Rozsireni definice vozidla
Jednim z nejvyraznéjSich rozdili mezi zdkonem €. 168/1999 Sb. a zakonem ¢. 30/2024 Sb.
je roz8iteni definice vozidla, které ma zdsadni dopad na rozsah povinnosti pojiSténi. Podle
pivodniho zdkona ¢. 168/1999 Sb. se pojisténi vztahovalo na motorova vozidla urcend k
provozu na pozemnich komunikacich, pficemz vyjimky byly pomérné jasné definovéany

(napft. voziky pro invalidy, vozidla vyfazend z provozu).

Nova definice vozidla, kterd zdsadné rozsifuje okruh dopravnich prostfedktli, na které se
vztahuje povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Tato zména reaguje na
technologicky vyvoj, rozmach alternativnich forem mobility a potiebu pravni jistoty pii

Skodnych udélostech.
Novy zékon ¢. 30/2024 Sb. § 2 definuje vozidlo jako

Motorové vozidlo uréené k pohybu po zemi, s vyjimkou kolejového vozidla, pohdnéné
vyhradné mechanickym pohonem, které ma maximalni konstrukéni rychlost vysSsi nez 25
km/h, nebo provozni hmotnost vyssi nez 25 kg a konstrukéni rychlost vyssi nez 14 km/h,

zahrnuje také piipojné vozidla a nékteré mopedy, pokud spliuji vySe uvedené parametry.

Tato definice nové zahrnuje i elektrické kolobézky, segwaye, zahradni traktory a dal$i
dopravni prostfedky, které diive nebyly povinnému ruceni podrobeny. Vyjimku tvoii

pouze invalidni voziky uZivané vylu¢né osobou s télesnym postiZzenim.

Rozsiteni definice vozidla reflektuje technologicky vyvoj a nové formy mobility, které se
bézn¢ vyskytuji v méstském provozu. Provozovatel vozidla je odpovédny za sjednani
povinného ruceni i u nové zahrnutych vozidel, které tuto povinnost spliiuji. Je na kazdém

provozovateli vozidla, aby tuto povinnost splnil.

Piesné znéni zakona
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Povinnost pojiSténi odpovédnosti dle Zakon €. 30/2024 Sb. § 2
Vozidlo a jeho provoz
(1) Vozidlem se pro tcely tohoto zdkona rozumi

a) motorové vozidlo urc¢ené k pohybu po zemi, s vyjimkou kolejového vozidla,

pohanéné vyhradné mechanickym pohonem,
1. jehoz maximalni konstrukéni rychlost je vyssi nez 25 km.h-1, nebo

2. jehoZ provozni hmotnost je vyssi nez 25 kg a maximalni konstruk¢ni rychlost

vySsinez 14 km.h-1,
b) ptipojné vozidlo urcené k uZziti s vozidlem podle pismene a).

(2) Za vozidlo pohdnéné vyhradné mechanickym pohonem se povazuje i vozidlo
kategorie moped podle pifimo pouzitelného predpisu Evropské unie2) spliujici
podminku podle odstavce 1 pism. a), s vyjimkou mopedu vybaveného pomocnym

pohonem, jehoZ hlavnim tc¢elem je pomoc pii Slapéni.

(3) Za vozidlo se pro ucely tohoto zdkona nepovazuje vozik pro invalidy uzivany

vylu¢né€ osobou s télesnym postizenim.

(4) Provozem vozidla se pro tcely pojisténi odpovédnosti rozumi jakékoli pouZziti
vozidla odpovidajici jeho obvyklé funkci jako dopravniho prostiedku, a to bez
ohledu na vlastnosti vozidla a bez ohledu na terén, ve kterém je vozidlo pouZito, a
na to, zda vozidlo stoji nebo je v pohybu. Neni-li zfejmé, v jaké funkci bylo vozidlo
v dob¢ vzniku Skodné udélosti pouzito, mé se za to, Ze bylo pouzito jako dopravni

prostiedek. (Zdkon €. 30/2024 Sb. § 2)

Znéni zdkona zahrnuje nejen klasickd motorova vozidla, ale nové i elektrické kolob&zky,
segwaye, jednokolky, dvojkolky, trojkolky, zahradni traktory, golfové voziky, elektrické
skateboardy, mopedy, pokud nejsou vybaveny pomocnym pohonem uréenym vyhradné k

asistenci pfi Slapani.
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Naopak elektrokola a invalidni voziky uZivané vylu¢né€ osobou s télesnym postiZzenim jsou
z povinnosti pojiSténi vyslovné vynaty. Protoze nékterd z nov€ zahrnutych
vozidel nepodléhaji  registracia nemaji registracni znacku, zdkon umoZiuje
jejich identifikaci pomoci vyrobniho nebo jiného identifika¢niho ¢isla, které se uvadi v

pojistné smlouve.
Rozsiteni okruhu vozidel:

* zvySuje pravni ochranu poskozenych pii nehodéch s alternativnimi dopravnimi
prostiedky,

* zavadi rovné podminky pro vSechny provozovatele motorovych vozidel bez ohledu
na jejich typ,

* motivuje provozovatele k odpovédnému chovéni a sjednani pojiSténi 1 u vozidel,

ktera diive nebyla regulovéna.

Tato zména ma zasadni dopad na méstskou mobilitu, mikro mobilitu a pojistovaci trh, ktery

musel reagovat vytvorenim novych produkti a tarif pro Siroké spektrum vozidel.

Piipadné Skody a ujmy zplsobené dopravnimi prostfedky, pro které neni sjednani

v

povinného ruceni povinné dle zdkona &. 30/2024 Sb., jsou pojiStény v rdmci platného
pojisSténi odpovédnosti v béZném obcanském Zivoté v rdmci béZnych rekreacnich aktivit a
dodrZeni pravidel silni¢niho provozu apod. Je mozné hradit piipadné pojistné udalosti
z tohoto druhu pojisténi, ale pouze v piipadé, Ze se jednd o netimysIné Skody a je dodrZzena

platnd legislativa.

Jednd se o
» Kolobézka bez mechanického pohonu
« Kolo bez mechanického pohonu

« Elektrokolo do max, rychlosti 25 km/h, nomindlni vykon motoru neni vyssi

nez 250 W a motor se aktivuje pouze pii Slapani
« Elektrokolobézka s vdhou pod 25 kg a s konstrukéni rychlosti pod 25 km/h

« Jednokolka, dvoukolka, trojkolka s vdhou pod 25 kg a s konstruk¢ni rychlosti pod
25 km/h
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« Board (skateboard, longboard, hoverboard) s vdhou pod 25 kg a s konstruk¢ni
rychlosti pod 25 km/h

2.3.2. Zména subjektu odpovédného za pojisténi

sjednani povinného ruCeni z vlastnika vozidla na jeho provozovatele. Podle zdkona ¢.
168/1999 Sb. byl za sjednani pojisténi odpovédny vlastnik vozidla, bez ohledu na to, kdo
vozidlo fakticky uZival. To vedlo k fadé praktickych problémi, zejména v piipadech, kdy

vozidlo bylo provozovano jinou osobou (napf. leasing, firemni vozidla, rodinné uZivani).

Zékon ¢. 30/2024 Sb. stanovuje, Ze: odpovédnost za pojiSténi nese provozovatel vozidla,
tedy osoba, kterd vozidlo fakticky uZiva a je zapsdna jako provozovatel v registru vozidel,
provozovatel je povinen zajistit pojisténi po celou dobu registrace vozidla nebo po dobu, kdy
je vozidlo schopné provozu v piipad€ poruseni této povinnosti mu hrozi pokuta az 50 000

K¢, ptispévek do Garan¢niho fondu CKP, a vytazeni vozidla z provozu.

/////

vozidlo skute¢né provozuje. Zaroven umoZznuje snaz§i dohleddni odpovédné osoby v

piipadé Skodné udélosti a zjednoduSuje spravni fizeni.
Presné znéni zdkona:
Povinnost pojisténi odpovédnosti dle Zakona ¢. 30/2024 Sb § 6

(1) Provozovatel tuzemského vozidla s vyjimkou provozovatele vozidla vynatého z
pojisténi odpovédnosti a toho, kdo pievzal vozidlo do opravy, zajisti, aby nebezpeci
vzniku povinnosti nahradit 4jmu vzniklou provozem tohoto vozidla bylo kryto

pojisténim odpovédnosti po

a) dobu registrace vozidla, jde-li o vozidlo, které podléha registraci silni¢nich

vozidel (ddle jen ,registrované vozidlo*), nebo

b) dobu, po kterou je vozidlo schopné provozu, nejde-li o registrované vozidlo.
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(2) Ma se za to, Ze provozovatelem registrovaného vozidla je ten, kdo je
provozovatelem tohoto vozidla podle zdkona upravujiciho podminky provozu

vozidel na pozemnich komunikacich. (Zakon ¢. 30/2024 Sb § 6)

2.3.3. ZvySeni minimalnich limita pojistného plnéni

Od 1. fijna 2024 plati, Ze miniméalni limit pojistného plnéni za ijmu na zdravi nebo usmrceni
¢ini 50 miliond K¢ na kaZzdého poskozeného a minimdln{ limit za $kodu na majetku ¢ini 50
milioni K¢ bez ohledu na pocet poskozenych. Tato zména ma dopad na rozsah pojistné

ochrany poskozenych osob a zarovei ovliviiuje pojistovny i pojistniky.

s vz

Limit 50 milioni K¢ u povinného ruceni se plni jako maximalni ¢astka, kterou pojistovna
vyplati poskozenému v piipadé Skody zpiisobené provozem vozidla. Tento limit je rozdélen

na dvé ¢asti

50 miliond K¢ na djmy na zdravi nebo Zivoté — zahrnuje ndklady na lécbu, bolestné,

odskodnéni za trvalé nasledky, ndhradu pro pozustalé apod. na kazdého poskozeného

50 milion K¢ na Skody na majetku a usly zisk — zahrnuje opravy vozidel, infrastruktury,

ndhradu za znicené zbozi, vypadek piijmi apod. bez ohledu na pocet poskozenych

Timto krokem se ¢eskd pravni dprava pfiblizila evropskym standardiim a posilila ochranu
poskozenych, zejména v piipadech vaznych dopravnich nehod s vysokymi Skodami. Zakon
stanovuje, Ze zména limitd se automaticky promitd do vSech pojistnych smluv, a to bez
nutnosti zdsahu ze strany klienta. PojiStovny provedly dpravu bud’ k vyroc¢i pojistné
smlouvy, nebo k datu uCinnosti zdkona. Klient nemusi podnikat zadné kroky, protoze
pojistovny smlouvy nepiepracovavaji. Zmeéna se tyka pouze vysSe limitli, nikoli ostatnich

podminek.

Se zménou limit u povinného ruceni souvisi i zména, kdy nové povinné ruceni nyni kryje

Skody na majetku a usly zisk osobdm Zijicim ve spole€né domécnosti s vinikem nehody.
Presné znéni Zakona ¢. 30/2024 Sb § 14

Minimalni limit pojistného plnéni pfi 4jme na zdravi nebo vzniklé usmrcenim
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(1) Limit pojistného plnéni pii ijme podle § 17 odst. 2 pism. a) musi odpovidat
nejméné 50000000 K¢ na kaZzdého poskozeného, véetné ndhrady ndkladt podle

odstavce 2.

(2) V ramci limitu podle odstavce 1 se hradi ndklady vynaloZené na zdravotni
sluzby hrazené podle § 18 pism. a), dalsi regresni nahrady podle § 18 pism. b) a d)
a ndklady zdsahu Hasiéského zachranného sboru Ceské republiky (déle jen
,»hasi¢sky zachranny sbor*) a jednotky sboru dobrovolnych hasi¢ti obce podle § 18
pism. c), jde-li o zdsah v souvislosti se Skodnou udélosti, v jejimz dasledku doslo k

Ujme na zdravi nebo k usmrceni. (Zakon ¢. 30/2024 Sb § 14)

2.3.4. Zavedeni pojisténi motorsportu

/////

Ucastnicich se organizovanych motoristickych zavoda a soutézi, tzv. pojisténi motorsportu.

Tato dprava reaguje na potiebu jasného vymezeni odpovédnosti za Skody vzniklé pii

sportovnich udélostech, které se konaji mimo bézny silni¢ni provoz. Povinnost sjednat

pojisténi motorsportu plati od 1. dubna 2024.

Piesné znéni Zakona ¢. 30/2024 Sb § 8

Zv14stni ustanoveni pro motorsport

(1) Potadatel motorsportu zajisti, aby nebezpeci vzniku povinnosti nahradit Gjmu
vzniklou provozem vozidel pifi motorsportu bylo kryto pojiSténim motorsportu s
minimélnimi limity pojistného plnéni podle § 14 a 15 tak, aby toto pojiSténi krylo 1
Skodné uddélosti vzniklé po dobu pfipravy motorsportu véetné Skoleni, testovani a
predvadéni.

(2) Z pojisténi motorsportu lze vyloucit Gjmy podle § 22 pism. a) az g) a Skody

vzniklé pti motorsportu na majetku zdvodici nebo soutéZici osoby nebo potadatele

motorsportu.

(3) Pojistitel ma za podminek stanovenych obCanskym zdkonikem pravo pojisténi
motorsportu vypovédét a pravo odstoupit od pojistné smlouvy o pojisSténi

motorsportu.
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(4) Poskozeny m4 pravo na pojistné plnéni z pojisténi motorsportu vici pojistiteli.

(5) Za Gjmu vzniklou provozem vozidla pfi jeho tc€asti na motorsportu v dob¢, kdy
nebyla splnéna povinnost pojiSténi odpovédnosti nebo povinnost pojiSténi
motorsportu, s vyjimkou djmy podle odstavce 2, se poskytuje plnéni z garan¢niho

fondu. (Zékon ¢. 30/2024 Sb § 8)

Pokud potadatel zdvodu pojisténi nezajisti, plnéni poskytne Ceskd kanceldf
pojistiteltt (CKP) z garanéniho fondu, pfi¢éemZ ma nésledné pravo na ndhradu vici
potadateli. Zavedeni pojiSténi motorsportu piindsi vétsi pravni jistotu pro tcastniky
zavodd, jasné vymezeni odpovédnosti poradateli a moZnost efektivniho fesSeni
Skodnych udalosti, které se odehravaji mimo bézny provoz a mimo ramec klasického
povinného ruceni. Tato novinka je vyznamnd zejména pro automobilové kluby,
sportovni organizace, potadatele rallye, motokrosu, okruhovych zdvodl a dalSich
motoristickych akci, které se konaji na uzavtrenych tratich. Zaroven zavadi zavedeni
pojisténi motorsportu pro zavodni vozidla a zptesnéni vyjimek z povinného pojistént,

napft. pro vozidla provozovand vyhradné v uzavienych prostorach.

2.3.5. Zelena(bila) karta
Zelenou kartou se rozumi mezindrodni osvédCeni osvédcujici skuteCnost, Zze k vozidlu
uvedenému v tomto osvédceni bylo sjedndno pojiSténi odpovédnosti nebo Ze za povinnost

nahradit 4jmu vzniklou provozem tohoto vozidla ruci piislusnd narodni kanceldr pojistitela.

Zelen4 karta neni nutnd v CR — policie ovéif pojisténi online v databazi CKP. Od 2025 bude
elektronickd zelend karta uzndvand i v EU. Jednou z nejviditeln€jSich zmén pro klienty,
kterou pfinesl zikon, je zruSeni povinnosti mit u sebe zelenou kartu pii jizdé na vizemi Ceské

republiky.

Tato zména je soucasti Sirsi digitalizace systému povinného ruceni a prechodu na online
evidenci pojiSténi. Zména platila od 1. fijna 2024 a neni nutné mit u sebe zelenou kartu, ani
v papirové, ani v elektronické podob&.  Policie CR ovéfuje platnost pojisténi
elektronicky prostfednictvim systému Ceské kanceldfe pojistitela (CKP), kontrola miZe

probihat i bez zastaveni vozidla, napt. pomoci kamerovych systémi nebo pii bézné silnicni
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/////

eliminuje riziko pokuty za zapomenuty dokument.

Zelend karta vSak zGstdva potfebnd pro cesty do zahrani¢i a do konce roku 2024 byla
povinnost mit ji ve vytis§téné podob¢. Od 1. ledna 2025 postacuje digitdlni verze (napt. PDF
v mobilu), pokud ji dand zemé akceptuje. Ridi¢i by si méli ovéfit poZzadavky konkrétniho

stitu ptfed cestou, aby predesli komplikacim pfi nehod¢ nebo kontrole.
Piesné znéni Zakona ¢. 30/2024 Sb § 5
Zelend karta

(1) Zelenou kartou se pro ucely tohoto zdkona rozumi mezinarodni osvédceni
osveédcujici skutecnost, Ze k vozidlu uvedenému v tomto osvédceni bylo sjedndno
pojisténi odpovédnosti nebo Ze za povinnost nahradit ijmu vzniklou provozem

tohoto vozidla ruci piislusnd narodni kancelar pojistiteli.
(2) Zelenou kartu vyda na zadost

a) pojistnika pojistitel, jde-1i o pojisténi odpovédnosti tykajici se provozu

tuzemského vozidla,

b) provozovatele vozidla Ministerstvo vnitra k vozidlu vynatému z pojisténi
odpovédnosti podle § 7 odst. 1 pism. a) nebo b), § 7 odst. 1 pism. ¢) bodu 1 nebo §
7 odst. 1 pism. d), nebo

¢) provozovatele vozidla Ministerstvo obrany k vozidlu vynatému z pojisténi

odpovédnosti podle § 7 odst. 1 pism. c) bodu 2.

(3) Zelenou kartu vyda Kancelat pojistnikovi bezprostiedn€ po sjednani pojiSténi
odpovédnosti tykajiciho se provozu cizozemského vozidla (ddle jen ,,hranicni

pojisténi*). (Zakon ¢. 30/2024 Sb § 5)

2.3.6. Moznost vyiazeni vozidla z provozu jiz po 30 dnech nepojisténi
Nov¢ je mozné vytadit vozidlo z provozu jiZ po 30 dnech nepojisténi, a to automaticky, bez
pfedchozi vyzvy spravniho orgdnu. S ohledem na propojeni databdzi pojistoven, Ceské

kancelafe pojistiteli (CKP) a registru vozidel spriavni organy (obce s rozsifenou
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pusobnosti) automaticky zjisti, Ze vozidlo neni pojisténo. Pokud vozidlo neni pojisténo déle
neZ 30 po sobé jdoucich dni, miiZe byt vyfazeno z provozu jako prvni ikon spravniho fizeni.
Provozovatel je ndsledné vyzvan k odevzdani osvédceni o registraci vozidla (ORV) a

registracnich znacek (RZ).

a4

Po doruceni rozhodnuti bézi 15denni lhlta pro odvoldni. Pokud provozovatel nekond
(nepojisti vozidlo, neodvoléd se), rozhodnuti nabyva pravni moci a vozidlo je vyfazeno z
provozu. Pokud nejsou ORV a RZ odevzdédny, je zahdjeno fizeni o pifestupku, za ktery

hrozi pokuta az 50 000 K¢.

BohuZel k vytazeni mize dojiti v ptipadé, kdy pojisténi existuje, ale neni spravné evidovano
v systému CKP (diivodem miZe byt chybny nebo netdplny tdaj v pojistné smlouvé, napf.
chybné VIN, SPZ). CKP v takovém pifpadé kontaktuje pojistnika e-mailem nebo SMS, aby
pfedesla sankcim Tato uprava vyrazné zvySuje tlak na provozovatele vozidel, aby vcas
sjednali a uhradili pojisténi, kontrolovali spravnost idajli v pojistné smlouvé¢ a reagovali na
vyzvy CKP nebo spravnich orgdnd. Ziroven se tim zefektiviiuje dohled nad plnénim
povinnosti pojiSténi a sniZuje pocet nepojisténych vozidel v provozu, coz piispiva k vetsi

ochrané poSkozenych.
Ptesné znéni Zdkona €. 30/2024 Sb § 46
Vyzva k zaplaceni piispévku za dobu bez pojisténi odpoveédnosti

(1) Zjisti-li Kancelar poruseni povinnosti podle § 6 odst. 1, pisemné vyzve
provozovatele tuzemského vozidla k zaplaceni pfispévku za dobu bez pojisténi

odpovédnosti.

(2) Vyzva obsahuje popis diivodil vzniku prava na prispévek, vycisleni vyse
prispévku a ndklad Kanceléte, Ihiitu ke splnéni povinnosti zaplatit ptispévek v
délce nejméné 30 dni ode dne dojiti vyzvy, pouceni provozovatele tuzemského
vozidla o jeho pravech a povinnostech v¢etné moznosti dolozit Kancelafi okolnosti

vylucujici vznik prava na prispévek. (Zakon €. 30/2024 Sb § 46)
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2.3.7. Digitalizace pojisténi
Zakon piindsi zasadni posun smérem k digitalizaci systému povinného ruceni, ktera ma za
cil zjednodusit administrativni procesy, zvysit efektivitu kontroly a posilit pravni jistotu

vSech ucastnikl silnicniho provozu. Platnost pojisSténi je vazdna na okamzik piipsani platby.
Nové plati, ze:

* pojisténi vznika az zaplacenim pojistného, nikoli pouhym uzavienim smlouvy,

* pojistovny vyzaduji okamzitou thradu pfi sjednéni, napt. ptes QR kdéd nebo
platebni branu,

* pokud neni pojistné uhrazeno v¢as, smlouva zanika a je nutné ji sjednat znovu

e Pro specifické druhy pojisténi napt. flotilové pojisténi, kdy je sjedndna rdmcova
smlouva ma odli$né podminky a je mozné se domluvit na fakturaci pojisténi napf.
jednou meésicné.

Digitalizace se promité i do procesu registrace:

* 1daje o pojiSténi musi byt aktudlni, jinak nelze vozidlo zaregistrovat,
* pojistovny maji povinnost informovat CKP v redlném Case o vzniku, zméné nebo
zaniku pojiSténi,

* po 30 dnech nepojisténi muze byt vozidlo automaticky vyfazeno z provozu
Vyhody digitalizace:
Zjednoduseni administrativy — mén¢ papirovych dokladii, rychlejsi procesy.
Zvyseni transparentnosti — kontrolni orgadny maji okamzity piistup k informacim.
Lepsi ochrana poskozenych — pojisténi je platné jen pfi skute¢né tihrad¢.
Efektivngjsi dohled — propojeni databazi umoziuje rychlé odhaleni nepojiSténych vozidel.
Ptesné znéni Zdkona €. 30/2024 Sb Hlava V §38 az 42 Evidence pojiSténi odpovédnosti

2N 2

(1) Pojistitel poskytuje Kancelati udaje o vzniku, dobé preruseni, zméné€ a zdniku

pojisténi odpovédnosti.

(2) Kancelar poskytuje udaje podle odstavce 1 tykajici se registrovanych vozidel

Ministerstvu dopravy.
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(3) Ministerstvo dopravy poskytuje Kancelafi jim vedené udaje o vozidlech, jejich

vlastnicich a provozovatelich v¢etné osobnich tdaji a o eviden¢nich zménéch.

2N 2

(4) Pojistitel poskytuje Kancelafi idaje o Skodnych a pojistnych udalostech véetné

osobnich udajt.

(5) Kancelat zpracovdva tdaje podle odstavce 4 pro ucely vedeni statistik podle
tohoto zdkona nebo zdkona upravujiciho pojistovnictvi a pro predchdzeni vzniku
Skodnych udélosti v provozu na pozemnich komunikacich a pojistnym podvodim v

pojisténi souvisejicim s provozem vozidel.

(6) Rozsah poskytovani udajii podle odstavct 1, 3 a 4 stanovi Ministerstvo financi

vyhlaskou.
§ 39

Udaje vedené Kancelaif tykajici se poji§téni odpovédnosti, vozidel a jejich
vlastnikii nebo provozovatelll zpracovava Kancelaf pro plnéni povinnosti podle
tohoto zdkona a poskytuje je pojistiteliim, orgdntim piislusnym k zapisu tdaji a
jejich zmén v registru silni¢nich vozidel, orgdniim piisluSnym k projednéani
prestupku podle tohoto zdkona nebo orgdnim piisluSnym k projednani jedndnd,

které m4 znaky ptestupku podle tohoto zdkona.
§ 40

(1) Udaje podle § 38 odst. 1 a7 4, § 39 a § 44 odst. 1 se poskytuji elektronicky

zpusobem umoziujicim dalkovy a nepfetrZity piistup.

(2) Udaje podle § 38 odst. 1 a 3 a § 44 odst. 1 se poskytuji v redlném &ase.
(3) Udaje podle § 38 odst. 2 a 4 a § 39 se poskytuji bez zbyte&ného odkladu.
§ 41

Kancelat zpracovdva osobni tdaje o fyzickych osobach vcetné rodnych ¢isel. Tyto
udaje lze zpracovavat, jen pokud je to nezbytné pro plnéni tkoll stanovenych
Kancelafi timto nebo jinym zdkonem, a to i k jinému ucelu, nez pro ktery byly

puvodné shromazdény.
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§42
Informacni stfedisko Kancelafe
(1) Kancelar zjist'uje a uchovava tudaje o

a) statnich poznavacich znackach tuzemskych vozidel a identifikacnich Cislech

vozidel (VIN),

b) ¢islech pojistnych smluv tykajicich se pojiSténi odpovédnosti tuzemskych

vozidel, dnech vzniku a zéniku pojisténi odpovédnosti,

c) ¢islech zelenych karet a Cislech pojistnych smluv tykajicich se hrani¢niho

pojisténi,
d) pojistitelich a jimi ustanovenych Skodnich zédstupcich podle § 34,
e) Skodnich zastupcich podle § 35a36 a

f) vozidlech odeslanych z Ceské republiky do jiného ¢lenského stitu a vozidlech

odeslanych z jiného ¢lenského stitu do Ceské republiky.

(2) Udaje podle odstavce 1 pism. a) zjistuje Kanceldt prosttednictvim Ministerstva
dopravy. Udaje podle odstavce 1 pism. a) tykajici se vozidel vynatych z pojisténi
odpovédnosti podle § 7 odst. 1 pism. a) nebo d) shromazd'uje Ministerstvo vnitra.
Informace tykajici se vozidel vynatych z pojisténi odpovédnosti podle § 7 odst. 1

pism. b) nebo c) Kancelaf neshromazd'uje.

(3) Ministerstvo vnitra ozndmi Kancelafi v pfipad€ tijmy zpisobené provozem
vozidla vynatého z pojisténi odpovédnosti podle § 7 odst. 1 pism. a) nebo b), § 7
odst. 1 pism. ¢) bodu 1 nebo § 7 odst. 1 pism. d), Ze poskytne plnéni za tuto Gjmu, a
to bez zbytecného odkladu. To plati obdobné pro Ministerstvo obrany v ptipadé
Ujmy zplsobené provozem vozidla vynatého z pojisténi odpovédnosti podle § 7

odst. 1 pism. c) bodu 2.

(4) Informace tykajici se vozidel s obvyklym stanoviStém v jiném clenském staté a
vozidel odeslanych z jednoho ¢lenského statu do jiného clenského stitu a informace
o Skodnich zéstupcich podle § 36 zjist'uje Kancelat prostiednictvim informacnich

stiedisek téchto Clenskych stati. Kancelaf spolupracuje s informacnimi stfedisky
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jinych ¢lenskych statl s cilem zajistit dostupnost nezbytnych informaci o

odeslanych vozidlech.

(5) Informace podle odstavcti 1 aZ 3 musi byt uchovavany tak, aby poSkozeny mohl

od Kanceléfe do 7 let ode dne vzniku Skodné udalosti ziskat vZdy informace o

a) obchodni firm¢ a adrese sidla pojistitele, ktery sjednal pojiSténi odpovédnosti

tykajici se provozu vozidla, jehoz provozem vznikla poskozenému tjma,

b) ¢isle pojistné smlouvy o pojisténi odpovédnosti a dni vzniku a zaniku pojisténi

odpovédnosti,
¢) Skodnim zastupci,
d) vlastnikovi a provozovateli vozidla v dobé vzniku Skodné udalosti a

e) osobé nebo orgdnu vefejné moci, na které se ma poskozeny obracet v piipadé, ze
Ujma vznikla provozem vozidla vynatého z pojiSténi odpovédnosti. (Zakon ¢.

30/2024 Sb Hlava V §38 az 42 Evidence pojisténi odpovédnosti)

2.3.8. Sankce za nepojisténé vozidlo

Zptisnéni sankci za provozovani vozidla bez platného pojisténi odpovédnosti, které ptinesl

novy zdkon ¢. 30/2024 Sb., u¢inny od 1. dubna 2024, ptedstavuje zdsadni zménu v piistupu

k odpovédnosti za pojisténi vozidel v Ceské republice. Cilem téchto opatien{ je zvysit pocet

pojisténych vozidel v provozu, ochranit poskozené osoby a zefektivnit dohled nad plnénim

zakonné povinnosti.

Provozovatel vozidla, ktery nesplni povinnost sjednat pojiSténi odpovédnosti, se vystavuje

riziku

pokuty az do vySe 50 000 K¢ ve spradvnim fizeni,

ptikazem na mist¢ mlze byt uloZzena pokuta do 5 000 K¢,

v pripad¢ opakovaného nebo dlouhodobého poruseni muze byt zahdjeno fizeni o prestupku

s vySSi

mi sankcemi
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Zptisnéni sankci za provozovani vozidla bez platného pojisténi odpovédnosti, které ptinesl
novy zdkon €. 30/2024 Sb., a€inny od 1. dubna 2024, ptedstavuje zdsadni zménu v piistupu
k odpovédnosti za pojisténi vozidel v Ceské republice. Cilem téchto opatien{ je zvysit pocet
pojisténych vozidel v provozu, ochranit poskozené osoby a zefektivnit dohled nad pInénim

zakonné povinnosti.

Tato legislativni uprava reflektuje moderni piistup k odpovédnosti v silnicnim provozu a
klade diiraz na to, aby za pojisténi odpovidal ten, kdo vozidlo skute¢né pouziva. Zaroven se
tim zjednoduSuje dohled a vymahani povinnosti diky digitalizaci a propojeni databdzi

pojistoven, Policie CR a Ceské kancelafe pojistiteld.

Povinnost mit pojisténi povinného ruceni je nejen po dobu registrace vozidla, ale také po
dobu, po kterou je neregistrované vozidlo schopné provozu.Zabranéni provozu
nepojisténého vozidla musi byt podle zdkona provedeno umisténim vozidla mimo vefejné
piistupné misto a provedenim opatieni, které znemoziiuje jizdu a uvedeni motoru do chodu,

napiiklad odpojenim baterie, piivodu paliva nebo demontdzi kol. Zadné neregistrované

vozidlo (bez registracni znacky) nelze pojistit havarijné.

U neregistrovanych vozidel se pro zabranéni provozu bez pojisténi vyzaduje jejich umisténi
mimo vefejnd mista a provedeni opatfeni, které znemoZzni jizdu (napf. odpojeni baterie) —

mélo by ubyt vrakl na ulici.

2.3.9. Garanéni fond CKP
Cesk4 kanceldt pojistiteld (CKP) spravuje Garanéni fond. Garanéni fond je specidlni fond
urceny k thradé¢ Skod zpiisobenych provozem nepojisténych nebo nezjisténych vozidel, tedy
v ptipadech, kdy neni moZzné Skodu uplatnit u Zadné pojistovny. Provozovatel (diive platili
spole¢né vlastnik 1 provozovatel) nepojisténého vozidla je povinen hradit ptispévek do fondu
za kazdy den nepojiSténi. Vyse ptispévku se odviji od typu vozidla a objemu motoru. Sazby
prispevku stanovuje od 1.4.2024 vyhlaska Ministerstva financi ¢. 69/2024 Sb. (Do tohoto
data byly sazby stanoveny vyhlaSkou Ministerstva financi €. 205/1999 Sb.) Uvedené
vyhlasky také stanovi, Ze vySe pauSilnich ndkladl spojenych s mimosoudnim uplatnénim

prava na piispévek, na které ma CKP spolu s piispévkem ndrok, ¢ini 300 K¢.
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Ptehled dennich sazeb piispévki za dobu bez pojisténi odpoveédnosti. Uvadim pro dokresleni

vySe piispévku, aktudlni pfehled je umistény na Denni sazby prispevku.pdf

Druhvozidla denni sazba v K¢
osobni automobil se zdvihovym objemem valct motoru

nepfesahujici 1000 cm 30
osobni automobil se zdvihovym objemem valct motoru

presahujici 1000 cm3 a nepfesahujici 1350 cm3 35
osobni automobil se zdvihovym objemem valct motoru

presahujici 1350 cm3 a nepfesahujici 1850 cm3 47
osobni automobil se zdvihovym objemem valct motoru

presahujici 1850 cm3 a nepfesahujici 2500 cm3 65
osobni automobil se zdvihovym objemem valct motoru

presahujici 2500 cm3 93

Denni sazby prispévki 1

Zdroj: vyhlaSka ministerstva financi

Pokud nepojisténé vozidlo zpisobi Skodu, CKP ji uhradi z Garanéniho fondu a
nasledn¢ vymahd ¢astku po provozovateli, az do vySe 300 000 K¢, v ptipadé¢ neuhrazeni
muze byt pohleddvka pfeddna k vymahani, vCetn¢ exekuce. Garan¢ni fond hradi i Skody
nezjisténymi vozidly nebo fidi¢i (napf. pfi 4jmé na zdravi), cizozemskymi vozidly, pokud
neni mozné uplatnit Skodu u jejich pojistovny. V nékterych ptipadech ipfi dpadku

pojistovny.

2.4. Zmény, které se dotykaji pojistiteli

Vv, 2

2.4.1. Zvysené limity — vyssi naklady pro pojist'ovny

Vv, .

Pojistovny musi kalkulovat s vy$§imi vyplatami, coZ miiZze vést ke zdrazeni
pojistek, zejména u rizikovych skupin.

2.4.2. Rozsireni povinnosti — nové segmenty trhu

Pojisténi pro elektrokolobéZzky, pracovni stroje apod. musi byt nové produktové
linie a vyZaduje tpravu tarifnich modelii. Zaroven je nutnd dprava systémil pro
sjedndni pojisténi a rozSiteni SW pojistiteltl, ktefi musi upravit své produkty a
procesy pro $irsi spektrum klientd.
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2.4.3. Digitalizace — tlak na IT infrastrukturu

Pojistovny musi zajistit online pfenos dat do CKP v redlném case.
Leasingové spolecnosti musi zajistit online pfenos dat na pojistovny.

2.5. Zmény, které se dotykaji dalSich subjekti

2.5.1. Zména odpovédnosti — nové procesy ve vztazich

Leasingové spolecnosti, fleetovi operatofi a firmy musi upravit interni procesy,
aby odpovédnost za zavieni pojiSténi byla spravné prenesena na provozovatele.

2.6. Flotilové pojisténi
S ohledem na odliSnosti sjedndvani pojisSténi pies leasingové spolecnosti je obsahem tohoto
bodu specifikace flotilového pojisténi. V rdmci posouzeni rozdili nového zdkona je nutné
mit na zfeteli odchylnosti tohoto druhu pojisténi, a 1 v analyzach se na tento druh pojisténi

zamerit.

Flotilové pojisténi je specificky druh pojisténi uréeny pro subjekty, které vlastni, financuji,
nebo provozuji vice vozidel. Na rozdil od individudlniho pojisténi, kde je kazdé vozidlo
pojisténo samostatné, flotilové pojiSténi sjednocuje vSechna vozidla pod jednu pojistnou
smlouvu, zjednoduSuje administrativu. Leasingovd spolec¢nost ma sjednanou flotilovou
smlouvu (rdmcovou smlouvu), kde je vedena, jako pojistnik. Klient je v postaveni
pojisténého. Na tuto skutec¢nost je nutné vzdy pfi zafazeni klienta do pojiSténi upozornit a
zaroven s tim mu sdélit veSkeré informace o tomto druhu pojisténi a upozornit jej na rozdily
oproti individudlnimu pojiSténi. Tento model vyrazné zjednoduSuje administrativu,
umoziiuje lepsi vyjednéani pojistnych podminek a snizuje ndklady. Leasingové spole¢nosti
musi zajistit, aby klienti byli fddn¢ informovani o podminkach pojisSténi, véetné zpiisobu

vypoctu pojistného, rozsahu kryti a pravnich dtsledk.

U flotilového pojisténi, dochdzi s ohledem na ZPOV k zdsadnim zméndm pro leasingové

spolecnosti, a to zejména s ohledem na digitalizaci procesu sjedndni pojiSténi.
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3. Prakticka ¢ast
Prakticka ¢ast této prace je zaméfena na zjiSténi zmén v rdmci nového a puvodniho zdkona.
Jak probihalo aplikovani zmén do fungovani SW vsech zicastnénych subjekti, tiskovych

vystupl a procest, které byly soucasti sjedndni pojisténi.

3.1. Analyza zmén na trhu v procesu sjednavani u leasingovych spole¢nosti
Pfed samotnou implementaci zdkona ¢. 30/2024 Sb. do leasingovych spole€nosti bylo
nezbytné provést komplexni pravni a praktickou analyzu stavajicich systémt, smluvnich
dokumentti a zaroven posoudit dopady navrhovanych zmén na jednotlivé procesy. Analyza

se tykala sou€asného portfolia, a i procesu nov¢ sjedndvanych smluv.
Cilem analyzy bylo:

* Identifikovat rozdily oproti plivodni pravni dpravée (zédkon €. 168/1999 Sb.).

*  Vyhodnotit dopady navrhovanych zmén na smluvni dokumentaci

* Vyhodnotit dopady navrhovanych zmén na aplikace leasingové spolecnosti

* Vyhodnotit dopady navrhovanych zmén na proces sjednani pojiSténi

*  Vyhodnotit dopady navrhovanych zmén s ohledem na sou€asny kmen a nové
smlouvy

* Navrhovand opatteni pro hladkou implementaci nového zdkona

» ZajiSténi online sjednéni pojisténi, a to ve vSech fazich soucasného procesu —
sjednani pojisténi, zmeny, ukonceni

* Procest, které se dotykaji klienta — online sjedndni a informovan{ o vzniku

pojisténi

30



3.1.1. Porovnani zmén v rameci zakonu

Oblast

Digitalizace

Definice vozidla,
Rozsifeni okruhu

vozidel

Minimalni limity

pojistného plnéni

Zelena karta

Pojisténi

motorsportu

Sankce za

nepojisténi

Leasingova vozidla

Zakon ¢. 168/1999 Sb.

Neupraveno

Motorové vozidla ur¢ena k provozu
na pozemnich komunikacich,
Omezeno na registrovand motorova

vozidla

35 mil. K¢ za 4jmu na zdravi, 35 mil.

K¢ za $kodu na majetku

Povinnd pii kontrole vozidla

Neupraveno

Pokuta, ptispévek do Garan¢niho

fondu

Povinnost pojisténi ma vlastnik

vozidla

Porovnani zmén v ramci zakonu 1

Zdroj: autor

Zakon &. 30/2024 Sb.

Online hlaseni

Motorové vozidla s rychlosti >25 km/h nebo hmotnosti >25
kg a rychlosti >14 km/h (véetné elektrokolobézek, segwayt
apod.), Zahrnuje i vozidla bez SPZ, pokud spliuji technické

parametry

50 mil. K¢ za 4jmu na zdravi, 50 mil. K¢ za $kodu na

majetku

Zrusena — kontrola elektronicky pres CKP

Povinné pojisténi pro zavody a soutéZe, sjedndva potadatel

Pokuta az 50 000 K¢, piispévek do fondu, automatické

vyfazeni vozidla po 30 dnech nepojisténi

Povinnost md klient (provozovatel) vozidla

V dalsich kapitolach se budu detailn¢ vénovat vyse uvedenym rozdiltim z hlediska
leasingového/flotilového sjedndvani pojisténi a z hlediska retailového pojisténi.
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3.2. Flotilové pojisténi

3.2.1. Digitalizace
Zasadni bod, ktery vyplynul z analyzy byla digitalizace systému povinného ruceni, ktera
vstoupila v uc¢innost 1. fijna 2024. Bez provedené digitalizace by leasingové spolecnosti
nemohli nabizet pojiSténi odpoveédnosti s ohledem na nutnost online hlaSeni pojiSténi.
Ukonceni pojisténi a zmény by se i nadéle dali realizovat plivodnim systémem, tj. hldSenim
pies datové véty. Tento systém by byl, ale velmi neprakticky, a to s ohledem na udrzovani
dvoji agendy — online systému a systému datovych vét. Dalsi ¢ast problému spocivala i
v opakovanych ndkladech, kdy pii nenahldSeni ukonceni online, ale zpétné, by leasingova
spole¢nost platila ndklady za tyto dny navic. Z analyzy vyplynulo, Ze je nutnd kompletni

digitalizace.

Navic se ukdazala skute¢nost, Ze i kdyz ZPOV vyslovné mluvi pouze o digitalizaci povinného
ruceni, bylo nutné digitalizovat kompletni pojisténi (havarijni pojiSténi, pojisténi GAP a
dopliikové pojisténi). Divod provedeni digitalizace i u dalSich druhl pojisténi spocivala ve
sloZitosti technického feSeni, a i pojistiteltt deklarovali, Ze pivodni moZnosti sjedndvani
pojisténi, které nejsou digitilni formou ukon¢i a nelze jiZ touto cestou sjedndvat pojisténi.
Dal§im diivodem byl, Ze v pifpadé pojistné udalosti mohl klient mit na CKP a u pojistitele
povinné ruceni, ale ostatni druhy pojiSténi jesté systémoveé nemusely byt aktivni a nastala
situace by byla velmi matouci pro klienta. V piipadé Cerpédni asistenc¢nich sluZeb mohlo
dochdzet ke sniZzeni rozsahu do doby, neZ pojistitel bude mit v systému vSechny druhy

pojisténi.
Leasingové spolecnosti fesily dvé varianty feSeni.

« Napojeni SW leasingové spolecnosti na vSechny pojistitele
« Napojeni SW spolecnosti na integratora, ktery nasledn¢ zajisti napojeni na

pojistitele.

Napojeni SW leasingové spolecnosti na vSechny pojistitele. Toto feSeni se ukdzalo velmi
komplikované a €asové ndarocné. ReSeni znamenalo, Ze veSkeré napojeni by se muselo

kompletné programovat pro vice subjektti, dle jejich specifikace. Zaroven veskeré zmény,
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které se budou provadét v budoucnosti, se také musi feSit vicendsobné. Vyhodou feSeni
napojeni pfimo na pojistitele spocivalo v rychlosti napojeni, protoZze zde nebyl zapojeny
dalsi subjekt, ktery celé feSeni zpomaloval a miiZe byt i pfipadnym zdrojem problému pfi

nefunkénosti rozhrani.

Napojeni SW spolecnosti na integritora, ktery ndsledné zajisti napojeni na pojistitele se
ukdzalo, jako feSeni praktictéjsi a rychlejsi, a proto byl vybrén jeden integrator, ktery zajistil
napojeni na SW pojistoven ve vSech krocich sjedndvani. Touto cestou se rozhodl jit
kompletné cely leasingovy trh, a to vyjma spole¢nosti, které sjedndvaji pojisténi pouze pies

jednoho pojistitele.

3.2.2. Minimalni limity pojistného plnéni
Navyseni limiti 35 mil. K¢ za djmu na zdravi, 35 mil. K¢ za Skodu na majetku na 50 mil.
K¢ za ujmu na zdravi, 50 mil. Tento bod ukazal, jako velmi rychle feSitelny pro cely
leasingovy trh. Po domluvé s pojistiteli byly limity u kmene zvySeny automaticky bez vlivu
na pojistné. Leasingové spoleCnosti pisemné informovali o navySeni limiti svoje klienty.

Pro nové obchody jiz se tyto limity nenabizely.

3.2.3. Zelena karta
Predavani zelené karty pti prevzeti vozidla jiz neni povinnosti, ale minimaln¢ v roce 2024
s ohledem na nutnost mit zelenou kartu fyzicky v zahranici, ji klienti vyZadovali 1 naddle.
Ptredavani zelené karty se zachovalo i naddle, a to v elektronické formé&. Na vyZadani klienta
se zelend karta mohla vytisknout a predat fyzicky. Zelené karty zasilaji pojisStovny na
pojistnika. Leasingové spolecnosti ddle zelené karty distribuovali na klienty. Zelenou kartu
zasilaji pojistitelé aZ po aktivaci pojisténi, a proto je obdrZeni zelené karty informace o

skutecnosti, Ze cely proces nahldSeni pojiSténi probehl v potradku a pojisténi je platné.

3.2.4. Pojisténi motorsportu, motorova vozidla s rychlosti >25 km/h
Pojisténi motosportu se leasingovych spolecnosti netykd, a proto nebylo potieba fesit.
Nutnost zajistit poji§téni pro motorova vozidla s rychlosti >25 km/h nebo hmotnosti >25

kg a rychlosti >14 km/h (vCetné elektrokolobézek, segwayt apod.). Tento bod se ukazal
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pro leasingové spole€nosti, jako velmi minoritni s ohledem, pojiSténi téchto vozidel neni
cilovym segmentem. V piipad¢, Ze by leasingové spolec¢nosti zacali financovat i tyto

komodity neni problém soucasné feSeni, které jiz funguje rozsitit i o tyto specifické

kategorie.

3.2.5. Sankce za nepojisténi
Leasingové spole¢nost vozidla financuje, ale provozovatelem vozidla je ndjemce (klient).
Dle ZPOV je povinny za sjednédni pojiSténi provozovatel a tato skuteCnost je uvedena i
v podminkdch leasingovych spolecnosti. Leasingové spole¢nosti nabizeji moznost sjednani
pojisténi spolecné s financovanim a tim se riziko nepojiSténého vozidla minimalizuje.
Pojisténi zacind spolecné s financovanim pii prevzeti vozidla klientem. Je zde zaruka, ze
nedojde ke zpozdéni pojisténi a vozidlo je pojisSténé od pocatku. V ptipadé, Ze si klient
sjednd pojiSténi individudlné musi klient tuto skutecnost doloZit. Zde bych chtél upozornit
na legislativni nesoulad, zdkon ¢. 56/2001 Sb. stdle pfenasi nékteré povinnosti na vlastnika,

coz vede k nejasnostem a nespravedlivym sankcim.

3.2.6. Leasingova vozidla
Povinnost pojisténi mél v pivodni pravni dpravé vlastnik vozidla, nyni ma provozovatel.
Refenim nové legislativni tpravy bylo piidani do smluvni dokumentace s klientem,
informaci o tom, kdo je provozovatel vozidla a jaké povinnosti z toho plynou. Klient i naddle
muze byt pojistén flotilovou (skupinovou) smlouvou a tim je splnéna povinnost
provozovatele vozidla vozidlo pojistit dle §6 zdkona ZPOV. Zaroven si muze sjednat

pojisténi mimo leasingovou spolec¢nost.

3.2.7. Tiskové vystupy
Veskeré tiskové vystupy s ohledem na novou legislativu museli leasingové spolecnosti
revidovat. V rdmci analyzy bylo potieba zjistit, které tiskové vystupy doddva pojistitel, a

které tiskové vystupy budou v gesci leasingovych spolec¢nosti. Pojistitelé v ramci ZPOV

34



nakonec zasilaji pouze Sablony zelenych karet, ale ostatni tiskové vystupy programovali

leasingové spole€nosti. S pojistiteli bylo nutné si tiskové vystupy odsouhlasit.
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4. Realizace zmén

4.1. Digitalizace

Digitalizace pojisténi pro leasingovy trh musela probéhnout v relativné kratkém casovém

obdobi. Digitalizace, byla velmi naro¢nd a zahrnovala propojeni vice samostatnych subjekta.
Schéma propojeni subjektd

Sjednani,
nahlaseni

pojistent Leasindova
/ spolecnost

Pojistovna zasila ZK

Sjednani pojisténi

Zaslani ZK, potvrzeni o pojisténi

POJISTOVNA

Udaje o $koddch,
ahlaseni
poyisteni
Sdileni informace o
pojisténi, vozidle

Registr vozidel

Schéma propojeni subjekti 1
(CKP - pojistitelé — integrator — SW leasingovych spole&nosti — pojistitelé — integrator —

CKP).
Obrazek 1 Zdroj: autor

Leasingovy trh funguje rozdilnéji oproti individudlnimu sjedndvéani pojisténi. Rozdil je
zejména v Casové prodleveé mezi nabidkou a pocatkem pojisténi. Klient si objednd vozidlo a
muze ¢ekat i nékolik mésici, nez se vozidlo vyrobi a klient vozidlo pfevezme. Kdyz klient
sjednd smlouvu o financovani vozidla sjedndva i pojiSténi vozidla. Je tedy nutné, aby pii
pfevzeti vozidla vSe probéhlo v potddku. PojiSténi vozidla musi byt platné za sjednanych
podminek a mit pocatek pojisténi pfi pfedani vozidla, aby klient mohl bez obav vozidlo
pouzivat. Na tuto skute¢nost muselo byt pii realizaci pamatovano. Bylo nutné rozdélit

sjednéni pojisténi do vice krokil, a to na samostatny proces nabidky, samostatny proces
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sjedndani pojisténi a posledni krok nahl4sSeni data po¢atku pojiSténi a aktivaci pojiSténi. Tomu
musi byt ptizptisobeny i doprovodné tiskové vystupy, které se tisknou také v rtiznych fazich
pojisténi. Po aktivaci pojiSténi obdrzi klient zelenou kartu a pojistku, jako potvrzeni o

platnosti pojisténi

Realizace digitalizace probihala u leasingovych spolecnosti v n€kolika krocich. N¢&které
mohli béZet soucasné, ale bohuZel vétsSina na sebe navazovala. V prvni fazi digitalizace se
leasingové spolecnosti zaméfili na proces sjedndvani pojiSténi a v naslednych krocich se
feSila storna a zmény pojisténi na béZicich smlouvach. Velkym problém se v rdmci realizace
ukdzalo nalézt feSeni pro smlouvy, které byly sjednany pted 1.10., ale klient vozidlo pievzal,

az po tomto datu. Zde bylo nutné vytvofit prevodové miistky, které problém fesily.

V ramci digitalizace je nutné posilit i hardware a zajistit dostate¢nou kapacitou pro hladké
fungovani sjedndvéni online pojisténi v jakykoliv denni ¢as. Bylo nutné realizovat i n€kolik

zatézovych testll pro ovéieni funk¢nosti online sjedndni pfes vSechny zicastnéné strany.

Digitalizace zdsadn¢ promeénila zplsob sjedndvani pojisténi u leasingovych spolecnosti (s
vyjimkou operativniho leasingu), a to zejména zavedenim segmentace. V minulosti
leasingové spolecnosti pracovaly s pevnymi sazebniky, které byly nastaveny ploSné a
nerozliSovaly individudlni charakteristiky klienta. Havarijni pojiSténi se kalkulovalo pouze
na zdklad¢ zakladnich parametra vozidla — jako je znacka, model a typ. U povinného ruceni
se uplatiiovalo jednoduché rozliSeni podle objemu motoru a druhu vozidla, bez ohledu na

konkrétniho fidice ¢i jeho historii.

S ptichodem digitalizace a online napojeni na kalkula¢ni enginy pojiStoven se vSak oteviela
moznost zasilat mnohem detailn€j$i data. Leasingové spolecnosti nyni mohou piedavat
nejen technické uddaje o vozidle (napf. katalogové karty), ale také informace o klientovi,
véetn¢ jeho Skodniho pribehu. Pojistovna na zdkladé téchto dat provede individudlni

kalkulaci pojistného, ¢imz se vyrazné zvysuje piesnost a relevance nabidky.

Diky tomu se pojisténi sjedndvané prostfednictvim leasingovych spoleCnosti vyrazné
pribliZilo retailovému modelu — tedy pojiSténi Sitému na miru konkrétnimu klientovi. Tento
piistup umoziuje nejen spravedliveéjSi ocenéni rizika, ale také vét$i transparentnost a

flexibilitu v nabidce.
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Segmentované pojisténi je dnes mozné aplikovat na Siroké spektrum vozidel, vetné
ndkladnich automobilii. Vyjimku tvofi pouze strojni pojiSténi, kde zatim zlistdva zachovan
puvodni princip vypoctu. Diivodem je technické omezeni souc¢asnych kalkulacnich systém1,

které zatim neumoziuji plnohodnotnou segmentaci v této oblasti.
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5. Retailové pojisténi

V predchézejici kapitole jsem se vénoval zménam, které bylo nutné realizovat v ramci
sjednavani pojisténi u leasingovych spolecnosti (flotilového pojisténi). Zmény u flotilového
pojisténi vnimam, jako slozitéjsi proces z divodu zapojeni vice subjekti a propojeni vice
programi. Je zde i odliSny proces sjedndni. VétSina pojistitelit méla pred zavedenim ZPOV
funkéni retailové online kalkulacky, kde bylo moZné sjednat pojiSténi jiz téméf
pozadovanym zplisobem. Presto, ale muselyprovést pojisStovny integrace s online
platformami. Kalkulacky musely byt pfevedeny z internich systémi do webovych a

mobilnich aplikaci, aby byly dostupné klientim i zprostiedkovatelim v redlném case.

Pojistitelé 1 naddle umoZznuyji tisk zelenych karet, preferuji, ale posilani zelenych karet online.

5.1. Rozdily u retailového pojisténi
Nyni, zde uvedu popis rozdild, ale dile se detailnéji budu zabyvat pouze nékterymi body,
kde v ramci sjedndvani pojisténi pro klienty, ptipadné pojistitele jsem identifikoval rozdily

oproti praxi v leasingovém pojisténi.

* Digitalizace pojisténi

¢ Definice vozidla, rozsifeni okruhu vozidel
e Minimaln{ limity pojistného plnéni

e Zelend karta

* Sankce za nepojiSténé vozidlo

*  Vznik pojisténi az zaplacenim pojistného

* Sjednani pojisténi papirovou formou, tj. podpisem

5.1.1. Digitalizace pojisténi
Digitalizace pojisténi, kterd probéhla v roce 2024 u retailového pojisténi méla za cil splnit
podminky ZPOV a probé¢hla bez velkych problému. Pojistitelé byli ve svych kalkulackach

pfipraveni, a to s dostateCnym piedstihem.
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Pted spusténim zdkony pojistovny pristoupili k digitalizaci, kterd reflektovala regulatorni
pozadavky, ale nyni probihd digitalizace, kdy ve velké mife zacinaji pojiStovny vyuZivat

umélou inteligenci pro likvidaci §kod, prediktivni modely a zlepSeni zdkaznické zkuSenosti.

Zaroven pojistitelé spousti online obsluhu klientt, klientské portaly, které velmi zlepSuji
obsluznost klienti. Podle dostupnych statistik pfes 50 % klienta aktivovalo tyto digitalni

portdly a pouZivaji je pro spravu svého pojisténi.

Pouzivani online aplikaci obsahuje mnoho vyhod
«  Uspora &asu — sjedndni nebo sprava pojiiténi bez navitévy pobocky
« Ptehlednost — klient mé kontrolu nad smlouvami, platbami i benefity
« Dostupnost — mobilni aplikace funguji 24/7
« Bezpecnost — komunikace ptes zabezpecené portaly

« Jednoduchost — dokumenty jsou v aplikaci uloZeny a je mozné se kdykoliv na
dokumenty podivat, a i s ¢asovou zndmkou. Za m¢ zde vnimam velkou vyhodu

v tom, Ze nemusi mit Sanony a vse si evidovat, zde je vSe ulozené.

Velky posun je v hlaseni pojistnych udélosti. Klient nemusi zdlouhavé ¢ekat na riznych
zelenych nebo modrych linkdch a slozit¢ volit rizné provolby, ale staci pies stranky

pojistoven nebo pies sviilj klientsky portdl nahlésit pojistnou uddalost.

Online hld8eni pojistnych udalosti je dnes dostupné u vétsiny pojistoven v CR a vyrazné
zjednodusuje cely proces. Existuje i spoleny web pro hldSeni pojistnych udélosti.
Nabizi centrélni rozcestnik pro hlaSeni $kod u vétsiny pojistoven Allianz, CPP, CSOB,
Direct, Generali, Kooperativa, MetLife, Slavia, Uniga. Vyhodou je jednotné rozhrani a

rychly piistup ke konkrétnim formuldiim.

Vyhody online hliSeni pojistnych udalosti
Rychlost — vyfizeni béhem nékolika minut
Jednoduchost — vedeni klienta krok za krokem

Bezpapirovost — vSe elektronicky, v¢etné fotodokumentace
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Dostupnost — 24/7 bez nutnosti navstévy pobocky

Ptehlednost — klient vidi, které dokumenty jiz dolozil, které je potteba doloZit

Veskeré aplikace jsou dostupné na mobilnich zafizeni a je moZné je pouzivat, tedy skoro

kdekoliv a kdykoliv, kde je moZnost datového pfipojeni.

5.1.2. Definice vozidla, rozsiieni okruhu vozidel
Nové ustanoveni v zdkon¢€ vidim, jako jednu z velmi problematickych ustanoveni zékona. I
kdyZ nové definice roz§ifuje okruh dopravnich prostiedki, na které se vztahuje povinnost
sjednat pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla, v praxi se ukazuje, Ze definice Uplné
nevyhovuje a dava pochyby co piesné€ je nutné pojistit a zaroven se, dle statistik ukazuje, ze

by povinnost pojiSténi mély mit 1 dals$i segmenty.

Definice: Podle § 2 zdkona €. 30/2024 Sb. se za vozidlo povaZzuje: motorové vozidlo ur¢ené
k pohybu po zemi, s vyjimkou kolejového vozidla, pohdnéné vyhradné mechanickym
pohonem, jehoz maximalni konstruk¢ni rychlost je vyssi nez 25 km/h, nebo jehoZz provozni
hmotnost je vyssi nez 25 kg a konstrukéni rychlost vyssi nez 14 km/h, piipojné
vozidlo uréené k uZziti s vySe uvedenym vozidlem. Tato definice zahrnuje nejen klasicka
motorova vozidla, ale nove 1 elektrické kolobézky, segwaye, jedno kolky, dvojkolky,
trojkolky, zahradni traktory, golfové voziky, elektrické skateboardy, mopedy, pokud nejsou
vybaveny pomocnym pohonem uréenym vyhradné¢ k asistenci pfi Slapdni.
Naopak elektrokola a invalidni voziky uZivané vylu¢né€ osobou s télesnym postiZzenim jsou
z povinnosti pojiSténi vyslovné vynaty. Protoze nékterd z nov€ zahrnutych
vozidel nepodléhaji  registracia nemaji registracni znacku, zdkon umoZiuje
jejich identifikaci pomoci vyrobniho nebo jiného identifika¢niho ¢isla, které se uvadi v

pojistné smlouvé.

41



Uvedu nékolik piikladi:
Pojisténi vysokozdviznych voziki (VZV)

Vysokozdvizné voziky (VZV) predstavuji specifickou kategorii pracovnich strojt, které se
béZné pouzivaji v uzavienych arealech, haldch a skladech. PiestoZe nejsou uréeny pro
provoz na vetejnych komunikacich, v praxi ¢asto dochdzi k pozadavkiim klienti na
sjednani povinného ruceni, zejména z divodu obav z moznych $kod zplisobenych
provozem téchto voziki, a to napiiklad pii vyjezdu pied halu, kde provadéeji nakladani

zboZzi pro externi firmy.

Podle aktualniho znéni zdkona €. 30/2024 Sb. se za vozidlo, které podléhd povinnosti
pojisténi odpovédnosti, povazuje motorové vozidlo s konstruk¢ni rychlosti vy$si nez 25
km/h, nebo vozidlo s provozni hmotnosti nad 25 kg a konstruk¢ni rychlosti vyssi nez 14
km/h1. VZV, nespliuji tyto parametry, tedy nepodléhaji zadkonné povinnosti sjednat povinné

ruceni.

Pted dcinnosti ZPOV bylo bézné, Ze pojistovny umoznovaly sjednéni povinného ruceni i
pro VZV, které byly takto provozovény. Klienti tak méli tyto voziky pojiSt€ny, Casto v rdmci
SirStho pojisténi flotily nebo jako individudlni smlouvy. V soucasnosti v§ak pojistovny

pristupuji k témto vozidlim odlisné

Nové VZV pojistovny odmitaji pojistit, pokud nespliiuji zdkonné parametry (zejména
konstruk¢ni rychlost), ale systémy pojiStoven Casto nevyzaduji informaci o konstrukéni

rychlosti, coZ umoziuje sjednani pojiSténi 1 tam, kde by podle zdkona nemélo byt nutné.

V piipad¢ pojistné uddlosti pojistovna plni, ale ndsledné miiZe piistoupit k vypovédi pojistné

smlouvy, ¢imzZ vznikd pravni i provozni komplikace pro klienta.

Mnozi klienti nejsou dostatecné informovani o tom, Ze jejich VZV nespliiuje zdkonné
podminky pro povinné ruceni a v dusledku toho sjedndvaji pojisténi, které neni zdkonné
vyzadovéano a spoléhaji na kryti, které mtze byt v budoucnu zpochybnéno. Vystavuji se

riziku vypovédi smlouvy po pojistné udalosti.

Nyni je mozné sjednat pro tyto VZV pojisténi odpovédnosti za Skodu v ramci
podnikatelského pojisténi nebo pojisténi provozu. Toto pojisténi, ale neni plnohodnotnou

nahradou povinného ruceni.
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Obdobny piipad se tykd i zeméd¢Elské techniky.
Pojisténi elektrokol

Z dostupnych statistik vyplyva velky nértst pojistnych uddlosti zptisobenych elektrokoly.
Statistika do Cervence 2025 uvadi 511 nehod, je to nartst o 37 % oproti stejnému obdobi

2024. Pocet obéti 5 a pocet téZce zranénych 36.
Priciny nehod:

« Nespravny zpusob jizdy

« Nedani piednosti v jizd¢

+ Nepfimétena rychlost

« Jizda pod vlivem alkoholu

« Samonehody (bez tcasti jiného tucastnika): 52 % piipadi

Bylo zjisténo, Ze nehody cyklistll na elektrokolech maji 2,4krat vyssi zdvaznost neZ nehody
cyklistli na béznych jizdnich kolech. Vyznamny podil nehod je zplGsoben nepiimérenou
rychlosti a jizdou pod vlivem alkoholu. Starsi cyklisté (65+) tvoii podstatnou ¢ast zranénych

(i smrteln€) cyklistd na elektrokolech.
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Obrizek 2 Podil zranénych osob na jizdnich kolech a elektrokolech dle véku v CR
(2023-2024) (https://nehody.cdv.cz/, upraveno CDV)
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Podil zranénych osob na jizdnim kole 1

Pocet elektrickych kol stile roste, elektrokola tvoif 30 % viech prodanych kol v CR.
S ohledem na prodeje pies 100 000 kol za rok je tedy prodej elektrokol ptes 30 000 rocné.
Podle dostupnych informaci se na ¢eskych silnicich v roce 2024 vyskytuje vice nez Ctvrt
milionu elektrokol, tedy ptes 250 000 kust. Tento pocet zahrnuje elektrokola vSech typl —
mestskd, trekingovd, horskd i sklddaci — a odrdZi prudky rdst zdjmu o bezemisni osobni

dopravu.

Elektrokola se stavaji béznou soucasti mestského i rekreacniho provozu. VétSina okolnich
stdtdl jiz povinnost pojisténi elektrokol ma. V Ceské republice se pojisténi odpovédnosti dd
sjednat pouze, jako pojisténi obCanské odpovédnosti, kterd ma omezeni ve vysi limiti.
Produkt pro elektrokola, ktery by bylo obdobou povinného ruceni v soucasné dobé
pojisStovny nenabizeji. Podle informaci od pojistitelt produkt pfipravuji, ale v nabidce nyni
neni. Pfi cestdch do zahranici, kde je podle zdkona nutné mit pojiSténi odpovédnosti, dle

jejich legislativy je nutné si pojisténi sjednat doptedu nebo pfi pfechodu hranice.
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Pojisténi elektrickych kolobézek

Stejné, jako u elektrokol uvedenu statistiky. I zde vyplyva velky nartist pojistnych udalosti.
Statistika do Cervence 2025 uvadi 424 nehod, je to nartst o 41 % oproti stejnému obdobi

2024. Pocet obéti 1 a pocet téZce zranénych 28.
Pticiny nehod:

« Nespravny zptsob jizdy

« Nedani pfednosti v jizdé

« Nepfiméfend rychlost

« Jizda pod vlivem alkoholu

Vvew

« Nestabilita vozidla (mald kola, vysoké téziste)

Podle dostupnych tdaji se v roce 2024 odhadovalo, 7e v Ceské republice je v provozu vice
nez 3 miliony elektrickych kolobézek. Tento pocet zahrnuje soukromé vlastnéné kolob&zky,
tak 1 sdilené kolobézky provozované firmami. Odhad pro rok 2025 se pohybuje kolem 400
000 aktivné pouZivanych kolobézek, coz miZe byt konzervativni ¢islo zahrnujici pouze

vykonnéjsi modely nebo ty, které podléhaji pojisténi.

V Praze jezdi podle nékterych zdroju pies 2 000 elektrickych kolobézek, ale toto Cislo se
tyka pravdépodobné jen sdilenych modelti. 3 miliony je Siroky odhad zahrnujici i levné,
nepojisténé a neregistrované modely. 400 tisic je pravdépodobné pocet vykonnéjSich
kolobézek, které spadaji pod novou legislativu (napf. povinné ruceni). Sdilené
kolobéZzky tvofi jen malou cast celkového poctu, ale maji nejvetsi dopad na meéstskou

mobilitu.

V ptipadé¢ nehody bez pojisténi nese veskeré ndklady na Skody a Gjmu jezdec — vetné Skod
na zdravi tfetich osob. Sdilené kolobézky obvykle maji pojisténi, ale to se nemusi vztahovat
na vSechny situace (napf. jizda pod vlivem alkoholu). Neexistence

pojisténi komplikuje vymahani Skod a mtze vést k soudnim sporim. Povédomi o nutnosti
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pojisténi elektrokolobézek roste, ale i tak je v souasné dobé mnozstvi nehod zplisobené
kolobé&zkou, ktera spadd do kategorie nutnosti mit pojisténi a v dob€ dopravni nehody nebylo

pojisténi sjednédno.

Samostatnd kapitola jsou kolob&zky, které maji konstrukcni rychlost 25 km/h a jednoduchou
upravou napt. ptres mobilni telefon si bézny uZivatel rychlost zvysi. V piipadé dpravy
rychlosti kolobézky nad 25 km/h, opét vznikd vam zdkonnd povinnost sjednat povinné
rudeni. Upravy rychlosti nejde jednoduse kontrolovat a fada téchto kolob&Zek povinné

ruceni nema.

5.2. Minimalni limity pojistného plnéni, zelena karta a sankce za nepojisténé
vozidlo
Minimélni limity pojistného plnéni, zelend karta a sankce za nepojisténé vozidlo, jsem jiz
detailné rozebral u flotilového pojisténi a hlediska implementace mezi retailovym pojiSténim
a pojisténi v rdmci financovani, zde neni podstatny rozdil. Rozdil, vidim u zvySen{ limitd 35
mil. K¢ za 4jmu na zdravi, 35 mil. K¢ za Skodu na majetku na 50 mil. K¢ za Gjmu na zdravi,
50 mil. U leasingovych spole¢nosti se sjedndvaji vétSinou dva druhy pojisténi. Fixni, které
je po celou dobu financovani neménné a variabilni, které se méni k vyro€i, tedy stejny
systém, jako u retailového pojiSténi. U leasingového pojiSténi jsem uvadél, Ze navySeni
limitd probéhlo bez vlivu na pojistné. U retailového pojisténi ke zméné pojistného u

nekterych pojistitelt mohlo dojit a to tim, Ze od vyroci smlouvy bylo pojistné upraveno.

5.3. Vznik pojisténi zaplacenim pojistného
Sjednani pojisténi zaplacenim osobné povazuji za jednodusi zplsob sjednani pojisténi, ale
urc€ité si je pfi sjedndni pojisténi timto zpisobem musime ddvat pozor, protoZe tento zplisob

uzavieni smlouvy ma svd specifika a rizika

Podle ob¢anského zakoniku miiZe byt vznik pojiSténi vdzan na zaplaceni prvniho

pojistného. To znamen4, Ze
« PojisSténi nevznikne, dokud neni pojistné uhrazeno.

« Pokud dojde ke $kodné udalosti pted zaplacenim, pojiStovna neni povinna plnit.
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Pti bezhotovostni platbé se pojistné povazuje za uhrazené, az pfipsanim C4stky na ucet
pojistovny, nikoli okamzZikem odesldni platby. Do té doby nejste chranéni sjednanym

pojisténim.

Rizika sjednéni:
« Technicka chyba nebo zpozdéni platby miiZe zplsobit, Ze pojisténi nevznikne.
+ Chybné tdaje mohou vést k neplatnosti smlouvy nebo kraceni plnéni.

« Nejasnosti v zac¢dtku pojisténi — pokud si nastavite Spatné datum, muzete byt

nepojisténi v kritickém obdobi.
Pfi provadéni platby, je nutné potieba dodrZet:
« Vysi pojistného
« Lhttu pro zaplaceni
« Spravny ucet pojisStovny

V opacném ptipadé, Ze se mizZe stit, Ze pojiStovna platbu nedohledd a hrozi riziko, Ze

pojisténi nebude platné.

Provedeni platby pfes platebni brany povazuji z hlediska rychlosti idedlni. Tuto moZnost
nabizeji stranky pojiStoven pii online sjedndni a rovnou Vs pfesméruji. Po zaplaceni je

pojisténi okamzité platné.

Je potfeba zminit, Ze takto sjednat pojiSténi nejde u vSech produkti, ale standardné tuto
moznost pojistovny nabizeji pro cestovniho pojisténi, pojisSténi odpovédnosti z provozu
vozidla, havarijni pojisténi véetné¢ dopliikového pojisténi. U ostatnich druhli pojisténi neni
v souCasné dobé mozné online sjedndni, a to ze n€kolika divodi. Pojistovny pfipravuji
moznost sjednani online zaplaceni pro nékteré dalsi druhy pojisténi, ale jedna se o jednodusi
produkty, u kterych takovy druh sjednani ddvd smysl. U ostatnich druht pojisténi, napt
pojisténi velkého majetku, neddvd sjedndni online pojiSténi smysl a je nutnd ndvStéva
odbornika na pojiSténi. Nékteré druhy pojisSténi jsou pro pojiStovny minoritni a nenf

v soucCasné dob¢ poustét se do realizace online sjednani.
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V ramci sjednéni online pojiSténi je moZné vyuZit i srovnavaci portdly u kterych zadate udaje
0 sob& pouze jednou a dostanete nabidku vice pojistitell. Osobn¢ tento zpusob sjednani
nedoporucuji, protoze ¢asto se Vam stane, Ze na nabidku dostanete cenu pojiSténi, kterd se

nasledn¢ po zadani vSech udajii mize zmenit.

Pojistitelé podporuji prechod klientli na online sjedndni pojiSténi, které mtlize vyrazné
zefektivnit procesy, snizit ndklady a zvysit spokojenost klientd. Pfi sjednani pojiSténi
zaplacenim pojistitelé poskytuji i pomoc pfi sjedndni prostfednictvim chatbotu nebo riznych
asistentll. Pojistitelé realizuji i razné motivacni prvky pfi sjedndni online pojisténi (zdroj

web pojistoven Allianz, Generali Ceskd pojis§tovna, Kooperativa, Uniqa)
Motivacni soutéze:

« Sleva za online sjedndni: napi. 5-10 % oproti pobocce.

« Bonusy: napf. asisten¢ni sluzba zdarma, darkovy poukaz.

« SoutéZe: napt. o tankovaci kartu pro klienty, ktefi sjednaji online.

Pro podporu online pojiSténi pojistitelé spoustéji pribézné i komunika¢ni kampané, kde

propaguji vyhody, jako je napt. rychlost, pohodli, nizs$i cena, okamzité potvrzeni.

V rdmci kampani v médiich pouZivaji i konkrétni piiklady typu. ,,Sjedndno za 3 minuty,
zelend karta ihned v e-mailu.* nebo ,,staci zadat pouze n€kolik tidajii a vSe ostatni jiz za Vs
automaticky doplnime — sjednani na tii kliky“. Obdobné kampané spoustéji i partnefi
pojistovny — leasingové spolecnosti, zprostiedkovatelé, autobazary, servisy atd. Podpora
online pojisténi nesméfuje, ale pouze na klienty, ale v obdobném duchu probihd i interni
motivace pro zvySeni podilu online sjedndni. Konstrukce motivaci je jind nez pro externiho
zdkaznika, ale cil je stejny. Zvysit podil online sjednanych smluv a tim sniZit administrativni

zatéz, snizit ndklady a minimalizovat riziko neplatného pojisSténi.

Motivaéni kampané se netykaji pouze online sjedndvani pojisténi, ale 1 dalSich ¢innosti, jako
je likvidace pojistnych udalosti, ale i administrativa spojend se spravou existujici smlouvy,
vSechny tyto ¢innosti mizou probihat také online. Motivacni kampan¢ maji zajistény detailni
zpusob reportingu, ktery slouzi k vyhodnoceni kampani. Na zdklad¢ prabézného
monitoringu ndsledné¢ dochdzi na pribézné informovani do spoleCnosti a piipadné dalsi

Skoleni obchodnich tymi nebo k dpravé zacileni kampané. Dealefi podporuji sjednani online
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moznosti sjedndni pres tablet, ktery maji k dispozici na dealerstvi pii pfevzeti vozidla.

S klientem sjednaji pojiSténi a klient pojisSténi i rovnou zaplati a odjede s platnym pojiSténim.

Online pojisténi vymytil i neSvar, kdy si klienti pojistili vozidlo papirovou formou, kde bylo
mozné zaplaceni pojistného napt do 14 dni, ale nédsledné si pojisténi sjednali u n¢koho
jiného. Pivodni pojistitel poté nékolikrat urgoval platbu, ale v kone¢ném efektu to bylo

pouze navySeni nakladid pro pojistitele za upominky.

5.3.1. Sjednani pojiSténi papirovou formou, tj. podpisem
Pojisténi vznikd okamZikem podpisu smlouvy obéma stranami. V nékterych piipadech miize
byt pocitek pojisténi stanoven na jiny den. Nikdy neni moZné mit stanoveny pocatek
pojisténi v minulosti. Pokud je pojisténi sjedndano na dobu delSi neZ jeden rok, zdkon

vyzaduje pisemnou formu smlouvy.

Oproti piivodni sjednani pred platnosti ZPOV, zde doslo k vyrazné zméné, a to ve vzniku
pojisténi. Pojistnd smlouva je uzaviend okamZzikem zaplaceni pojistného, zaplaceni
pojistného je podminkou vzniku pojiSténi. Zaplaceni pojistného je  potieba
provést nejpozdéji k datu pocatku pojisténi, které je uvedeno ve smlouvé. Jinak
pojisténi nevznikne nebo neza¢ne platit. Piiklad: Datum pocatku pojisténi je uvedeno ve

smlouvé 10. zafi 2025. Pojistné musite zaplatit nejpozdéji do tohoto dne a to tak, aby bylo

pfipsdno na ucet pojistovny.
Pokud nezaplatite vCas, pojisStovna mulize:
« smlouvu zrusSit
« neaktivovat pojisténi
« vyzadovat nové sjednani smlouvy

N¢ékteré pojisStovny umoznuji zaplaceni do 7-14 dnil po sjednaném pocatku, ale pojisténi
zacne platit az dnem skutené platby, ne zpétné. Dulezité je si uvédomit, Ze v mezidobi je

vozidlo nepojisténo.

Pti papirovém sjednani smlouvy je nutné smlouvu sjednat s dostateCnym piedstihem a to

zejména, kdyz se sjednani smlouvy vyfizuje prostiednictvim posty. Jednodusi forma je
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sjednédni osobné na pobocce, kdy mtizou papirovou smlouvu podepsat obé zicastnéné strany

ve stejny moment.

V souCasné dob& je pomér sjedndvani online vs. papirové sjedndni (zdroj

https://www.portalridice.cz/) ndsledovny

Online sjedndni: ptfiblizné 70-80 % vSech novych smluv

Papirové sjednani na pobocce: cca 20-30 %
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6. Shrnuti

6.1. Digitalizace pojisténi

Je dulezité zminit, Ze digitalizace pojisSténi neskoncila pfijetim ZPOV, ale i v roce 2025 je to
dynamicky se rozvijejici oblast, kterd reaguje na technologické trendy a ménici se o¢ekavani
klientd. Nyni probihaji dalsi faze digitalizace, kdy ve velké mife zacinaji pojistovny
vyuzivat umélou inteligenci pro likvidaci Skod, prediktivni modely a zlepSeni zdkaznické
zkuSenosti. Pojistitelé, vcetné¢ vSech dalSich subjekti (zprostfedkovatelé, leasingové
spolecnosti) si uvédomuji, Ze vyuziti digitalizace sebou piindsi velké finan¢ni investice
v pocatku, ale ndsledn¢ ptindseji velké vyhody, napt. v dspofe ndslednych nékladii, uvolnéni
FTE pro jiné ¢innosti, ve zrychleni a zjednoduseni procesii, klientské spokojenosti. VSechny

uvedené Cinnosti pii spravném fungovani mtizou poskytovat i konkuren¢ni vyhodu.
Vyhody digitalizace pro klienty jsou

Uspora &asu a pohodli
Online sjednani pojisténi je rychlé — Casto zabere jen par minut. Klienti ocenuji

moznost sjednat pojiSténi z domova bez nutnosti navstévy pobocky

Lepsi dostupnost informaci
V online kalkulackéch a srovnavacich si uzivatelé snadno porovnaji nabidky

v

pojistoven a vyberou tu nejvyhodnéjsi

Zruseni zelené karty
Od tijna 2024 uz neni nutné mit u sebe zelenou kartu — policie ovétuje platnost

pojisténi online. Vnimano jako vyrazné zjednoduseni

Rychla aktivace pojisténi
Pojisténi je platné ihned po zaplaceni pies platebni branu nebo QR kéd, coz zvySuje

efektivitu

Online prenosy dat
Sjednané poji§téni se online pienasi na pojistitele a nasledné na CKP, tim dévaji

uzivatelim komfort, Ze v ptipad¢ kontroly ze strany policie se vyhnou problémim
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s nepojisténym vozidlem. To samé plati i pro pojistnou udélost, které miZe nastat.
Pojistitel mé data online a je moZné hlésit pojistnou udédlost okamzité a vyuZzivat

asistencni sluzby.

Jednoduchost

Vedeni klienta krok za krokem

Bezpapirovost

Vse elektronicky, véetné fotodokumentace

Dostupnost

24/7 bez nutnosti navstévy pobocky

Prehlednost

Klient vidi, které dokumenty jiz doloZil, které je potifeba dolozit

Negativni dopady digitalizace

Nutnost okamZité platby
Pokud klient nezaplati ihned, smlouva nevznikne. MlzZe byt stresujici, zejména pro

méné digitidln€ zdatné uzivatele

Online platba

Pokud klient mé banku, co nemé okamzitou platbu

Ztrata moznosti zpétnych zmén
Nové neni mozné upravit pojisténi zpétné, coz miiZe byt problém v piipadé chyb.
Uzivatel si uvédomi, Ze potfebuje zméenit idaj na smlouvé, ale jiZ to nemusi byt

moZzné a je potieba plivodni smlouvu ukoncit a vypravovat novou smlouvu.

Technickd zévislosti

Vypadek systémi, staéi kdyZ vypadne jeden &lanek fetézce (CKP, SW pojistitele,
banka (nemoZnost provést tihradu pojistného)). V piipad€ nehody bez pfistupu k
internetu nebo funk¢niho mobilu miiZe byt obtiZzné prokazat platnost pojisténi.

Ptipadné dal$i neocekdvané situace nefunguje elektricky proud atd.
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V ptipadé vypadku jednoho €lanku v fetézci
nelze sjednat pojiSténi — nckteti klienti jedou z dalky a Cekaji na dealerstvi (ve

financovani nemusi sjednat zaplacenim, a pfesto nesjednd pojisténi)

Digitadlné zdatni uzivatelé vnimaji digitalizaci jako krok spravnym smérem. StarS$i nebo
mén¢ technicky zdatni lidé mohou mit problém s novym systémem a preferuji tradic¢ni formy
komunikace. Obecné mohu konstatovat, Ze cil zdkona v oblasti digitalizace byl naplnény a
po necelém roce fungovani jiz digitalizace, kterou vyZaduje ZPOV funguje bez vétSich
potizi. Z osobni zkuSenosti si myslim, zZe se dd urcité vylepsit rychlost a stabilita systémt
(pominu zde, kvalitu pfipojeni, kterd je na uvaZeni kazdého uzivatele), na této strance
digitalizace by méli pojistitelé, CKP, zprostiedkovatelé vyrazn& zapracovat. V oblasti
pojisténi se pohybuji jiz pres 20 let a urcité vnimam velky posun, ale vetsi stabilitu a rychlost
systémil uvitdim. V ramci digitalizace je velmi pozitivni propojeni s registrem vozidel.
Odhlaseni vozidla z registru vozidel je nyni velmi jednoduché, defacto na nekolik kliku.
Vylepseni pro klienta je moZnost ddvat informaci o vytazeni vozidla pojistiteli, ktery by déle

s touto informaci pracoval.

6.2. Definice vozidla, Rozsiieni okruhu vozidel
Nektefi uzivatelé si nejsou jisti, zda se povinné ruceni vztahuje i na jejich elektrokolobé&zku,
zahradni traktor nebo pracovni stroj. Vyhodnoceni definice vozidla ukdzalo, Ze tento bod si
vyzadoval legislativni dpravu. Pfindsi nejasnost pro nékteré kategorie vozidel, zda pojistit
nebo nechat nepojiSténé, a naopak pojisténi elektrokola bylo opominuto, i kdyZ ze statistik
vyplyva, nérust pojistnych udalosti. Je potieba, ale fict, Ze statistiky v tomto ohledu budou
velmi zkreslené tim, Ze elektrokola nemaji pojiSténi a z tohoto diivodu neni potieba hlasit
pojistnou uddlost na pojistitele. Pojistné udalosti, které evidujeme jsou tedy pouze

v omezeném rozsahu a zahrnuji pouze vétsi Skody. Mensi Skody uZivatelé nehldsi a fesi

osobn¢ s poskozenym nebo piipadné netesi vibec.

Problematika vymezit jasné specifikovanou skupinu vozidel, kterou je nutné pojistit, neni
vibec jednoduchad, ale urcité by stdlo za to vyvolat diskusi na toto téma. Piipadné si vzit
poznatky z okolnich zemi, kde je zavedené pojisténi odpovédnosti pro elektrokola a

aplikovat jejich zkuSenosti do nasi pravni dpravy.
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6.3. Minimalni limity pojistného plnéni

Podle statistiky z CKP byly poéty $kod nasledujici z poji§téni odpovédnosti nasledujici.

Pocet pocet Skod na
Rok Skod 50 mil. K¢
2022 | 249000 0
2023 | 259000 0
2024 | 269000 0
pocty Skod 1
Zdroj: CKP

Zvyseni limitu pojistného plnéni na 50 miliontt K¢ od dubna 2024 je tedy preventivni
opatteni, které reflektuje potencidlni extrémni ptipady, nikoli béZnou praxi. Podle statistik
za posledni dva roky nebyla ani Zadna Skoda, kterd by presahovala 30 miliénti K¢. Z tohoto
divodu beru soucasné nastaveni, jako dostatecné a neni potieba ménit limity povinného

rudeni.

6.4. Zelena karta
Zruseni povinnosti mit u sebe zelenou kartu od 1. ¥jna 2024 v Ceské republice je souddsti
Sir§i digitalizace systému povinného ruceni. ZruSeni zelené karty urcité zjednodusSilo Zivot
pro fidice, kdy neni nutné mit u sebe fyzicky ani digitdlni doklad. Kontrola pojiSténi miize
probihat i bez =zastaveni vozidla a kontroly jsou rychlejsi. Doslo ke zrychleni
administrativnich procesii pii registraci vozidel. K dspofe ndkladd, pojistovny nemusi
tisknout a distribuovat papirové karty. Je mén¢ chyb zptisobenych ztratou nebo neaktudlnosti
dokladu. Nevyhodou, pfipadné rizikem je cestovani do zahranici, kdy v mnoha zemich mimo
CR je zelend karta stdle povinna. Doporuduje se pied cestou do zahraniéi, kde jsi nejste jisti,
jestli je zelenda karta potfeba se informovat a piipadné si zelenou kartu vytisknout a mit 1

digitdlni formu. Napf. v Kosovu, je nutné mit zelenou kartu fyzicky u sebe.
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Zruseni zelené karty je logicky krok v digitalizaci, ktery pfinasi komfort a efektivitu. ZruSeni
zelené kartu hodnotim velmi pozitivné. Nicméné je dileZité, aby fidici byli informovani o

vyjimkach a mezinarodnich pravidlech, aby se vyhnuli problémém pi#i cestach mimo CR.

6.5. Sankce za nepojisténi
Zjednoduseni odpovédnosti, kdy za pojisténi odpovédnosti odpovidéd provozovatel, tedy jen
ten, kdo vozidlo fakticky uzivad. Je logickd dprava a umoznila rychlejsi a efektivnéjsi
kontrolu diky digitalizaci. UmozZnuje vysS$i tlak na dodrZovani zdkona a tim méné

nepojisténych vozidel.

Dle statistik CKP bylo v roce 2024 nepojisténych vozidel cca 140 000. Piesnd &isla pro rok
2025 zatim nejsou zvetejnéna, ale o¢ekava se dalsi pokles diky digitalizaci a automatickému
vyfazovani vozidel z registru po 30 dnech nepojisténi. I pfes legislativni nesoulad, ktery se
ma teSit novelou zdkona ¢. 56/2001 Sb. je dprava pfijimdna pozitivné, a to i s ohledem na

pokles nepojiSténych vozidel.

Co by se v této souvislosti dalo vylepsit je lepsi informovanost vefejnosti, mnoho lidi si
neuvédomuje, Ze odpovédnost piesla na provozovatele a zaroven viibec netusi o moznosti

sankce a jeji vySi. To by mohlo napomoci dal§imu sniZeni poctu nepojisténych vozidel.

6.6. Leasingova vozidla
Pro leasingova vozidla dprava zdkona, ve které m¢l v ptivodni pravni dpravé povinnost
pojistit vozidlo vlastnik a nyni ma provozovatel je jednozna¢né posun spravnim smérem.
Leasingové spolecnosti dlouhodobé fesili problém s povinnym rucenim, kdy leasingova

spolecnost byla vlastnikem vozidla, ale nemohla s vozidlem naklddat.

V praxi to znamenalo, Ze leasingovd spolecnost jako vlastnik musela nést ndklady na

pojisténi i v ptipadech, kdy klient
« pfestal hradit leasingové splatky,

« nevritil vozidlo po skon¢eni smlouvy,
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« nebo jinak porus$il smluvni podminky.

V téchto situacich se leasingova spolecnost dostavala do neteSitelné pravni a financni pasti,
kdy neméla kontrolu nad vozidlem, ale byla stile odpovédnd za jeho pojisténi. Reseni
takovych piipadii trvalo ¢asto mesice az roky, béhem nichZ musela leasingova spolecnost
hradit pojistné. Zménu odpovédnosti na provozovatele je velmi pozitivné hodnocena

leasingovymi spole¢nostmi.

Nova pravni iprava (odpovédnost provozovatele)
« 1épe odpovida redlné praxi, kdy vozidlo uziva pravé provozovatel,
« odstranuje disproporci mezi pravni odpovédnosti a faktickym uZivanim vozidla,
« chréni leasingové spole¢nosti pfed neodlivodnénymi ndklady a sankcemi

Zéakon zaroven umoziuje, aby pojiSténi za provozovatele sjednal nékdo jiny — naptiklad

leasingova spole¢nost — ale odpovédnost za jeho existenci ziistdva na provozovateli.

6.7. Tiskové vystupy
Zména zékona o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla méla na tiskové vystupy pouze
omezeny dopad. Nejvyraznéjsi zménou je zruSeni povinnosti mit u sebe zelenou kartu, coz

jsem podrobnéji rozebral v samostatném bodé vénovaném této problematice.

Co se tyce ostatnich tiskovych dokumentt, jejich obsah zlstal prakticky beze zmény. V
nckterych piipadech bylo nutné provést drobné upravy formélniho charakteru, ale nedoslo k

zadné zasadni revizi nebo piehodnocenti jejich obsahu.

Pokud pomineme oblast zelené karty, nepovazuji dopad novely na tiskové vystupy za
pozitivni ani negativni — situace ziistava v podstaté stejnd jako pied Gcinnosti nové pravni

upravy.
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6.8. Vznik pojisténi zaplacenim pojistného
Sjednani pojiSténi zaplacenim je velmi jednoduchd, bezpecnd a moderni forma sjednédni
pojisténi. BEZny uzivatel ji zvladne z pohodli domova a pojiSténi za¢ne po zaplaceni platit
okamzité. Urcité je tato jednoduchost velmi pozitivni pro klienta. Sjednani pojisténi
zaplacenim ddva 1 pravni jistotu a pojiSténi vznikd aZz v okamziku, kdy je pojistné skutené
uhrazeno. Po tdspéSném sjednani klient obdrZzi veskerou dokumentaci emailem(mtiZze byt i

uloZena v klientské z6n¢), cozZ zajiStuje transparentnost a snadnou archivaci.

Je zde i ochrana pojiStoven, protoze sjedndni pojisténi zaplacenim eliminuje riziko, Ze
smlouva nevznikne pro nezaplaceni pojistného, a tedy i piipadné neplnéni pojistného plnéni.
Neni-li si klient jist platnosti pojiiténi, miiZe provést i kontrolu pies CKP, kde po zadéni RZ
piipadné VIN se udaje o pojiSténi zobrazi. Pfi provedeni platby pfes internetové
bankovnictvi, také klient uvidi, zda platba odeSla. Sjednani pojiSténi zaplacenim je

pozitivnim krokem a velmi napomohlo digitalizaci pojiSténi.

Zavedeni této formy sjedndni pojiSténi je pozitivnim krokem, ktery vyrazné prispiva k
modernizaci a zjednoduSeni pojiStovacich procesti. Zdkonodarce timto krokem podpofil

digitalizaci a zdroven posilil pravni jistotu vSech zicastnénych stran.

6.9. Sjednani pojisténi papirovou formou, tj. podpisem
Sjedndvéni pojisténi v papirové podobeé je postupné na tstupu, coZ odpovida dlouhodobému
trendu digitalizace v oblasti finan¢nich sluzeb. Tento vyvoj byl zohlednén i pii tvorbé nové
pravni tupravy, kdy zdkonoddrce zdmérné uptednostnil elektronickou formu sjednani

pojisténi, aniz by vSak papirovou formu zcela zakézal.

Papirové sjedndni zlstdva i nadédle legitimni moZnosti, avSak zdkon nov¢ zdiraznuje
okamzik vzniku pojiSténi az po zaplaceni pojistného, coz je v online prostfedi jednoduse

Vv s

ovéfitelné a kontrolovatelné. Tim se elektronicka forma stdva nejen efektivngjsi, ale 1 pravné

4

jednoznacnéjsi.

Bohuzel u sjednani papirovou formou klienti Casto pfedpokladaji, Ze pojiSténi vznika
podpisem smlouvy. Zde je ukol zprostiedkovatele, aby na tuto skutecnost upozornil a
nedostal klienta do slozité situace, Ze nebude mit platné pojisténi. Provedené tupravy

hodnotim pozitivné.
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V praxi se stile setkdvdme s tim, Ze klienti pfi papirovém sjednani mylné pfedpoklddaji
vznik pojisténi okamzZikem podpisu smlouvy. Tento omyl mlze vést k situaci, kdy klient
povazuje vozidlo za pojisténé, piestoZe pojistné nebylo uhrazeno a pojisténi fakticky

nevzniklo.

Zde hraje klicovou roli zprostfedkovatel pojisténi, ktery musi klienta aktivné informovat o
skute€ném okamziku vzniku pojis$téni a upozornit ho na nutnost thrady pojistného. Pouze

tak 1ze predejit nepfijemnym situacim, kdy klient nevédomky provozuje nepojisténé vozidlo.

Zmény v oblasti formy sjednani pojiSténi hodnotim pozitivné. Zdkon reflektuje potiebu
modernizace, zjednodusSeni procesii a zvySeni pravni jistoty. Elektronické sjednani je

rychlejsi, prehlednéjsi a 1épe kontrolovatelné, coz piispiva k vyssi kvalité sluZeb a sniZzeni

rizik pro klienty i pojistovny.
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7. Zavér

Zéakon €. 30/2024 Sb. predstavuje zdsadni legislativni krok smérem k modernizaci systému
povinného ruéeni v Ceské republice. Nahrazenim dosavadniho zdkona &. 168/1999 Sb.
reaguje na technologicky vyvoj, zmény ve vlastnictvi vozidel a potfebu zvySeni pravni

jistoty v oblasti pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Zékon ¢. 30/2024 Sb. je krokem spravnym smérem. Ptinds$i moderni, funk¢ni a evropsky
kompatibilni rdmec pro povinné ru¢eni. Zaroven vSak vyzZaduje peclivou implementaci,
legislativni doladéni a metodickou podporu, aby nedoSlo k naruSeni pravni jistoty
provozovatelll vozidel a efektivity celého systému. Zakon reflektuje potfebu zjednodusit
proces sjedndvani povinného ruceni pro béZného uzivatele. Zavedeni moZnosti online
sjednani pojisténi bez nutnosti fyzické pfitomnosti nebo papirové dokumentace je
vyznamnym krokem k odstranéni administrativnich bariér. UzZivatelé mohou pojisténi
sjednat z pohodli domova, bez nutnosti doklddat zelenou kartu pfi cestovani, coZ vyrazné

zvySuje komfort a dostupnost sluzeb

Vyhodnoceni porovndni zdkonu ukazuje, Ze zavedeni ,,online” sjedndni pojisténi bylo
spravnym krokem, ale zdroven i potvrzuje, Ze veskeré zmény, které byly aplikovéany redlné
funguji pouze pii plné funkénosti veskerych systému, a to zejména CKP, SW pojistiteld,
registrti vozidel a SW leasingovych spolecnosti. V piipadé vypadku nebo nekompatibility
jednoho z téchto subjektl miiZe dojit k vyraznému naruseni uZivatelského komfortu a ztizeni

sjednéni pojisténi. To klade vysoké ndroky na technologickou pfipravenost vSech subjektt.

Upravy v zikong, které jsou v zdkon& uvedené jsem detailngji rozebiral jiz v predchdzejicich
kapitolach, ale osobné vnimam ZPOV z globdlniho hlediska, jako posun ke zjednoduseni
administrativy, jednodussimu sjedndvani pojisténi. Snahu zjednodusit v praxi sjedndvani
pojisténi pro béZného uZivatele. Zdkon rovnéZ podporuje digitalizaci procest, napiiklad
zruSenifm povinnosti mit u sebe ti§t&nou zelenou kartu. Od f{jna 2024 v CR a od ledna 2025
v ramci EU postacuje elektronicka verze, coz zjednodusuje administrativu a reflektuje bézné

digitdlni ndvyky obcand.
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Jednim ze zajimavych sekundédrnich efektl zdkona je akcelerace vyuZivani digitdlnich
platebnich metod. Pojistovny byly nuceny pfizptsobit své kalkulacky a sjedndvaci néstroje

tak, aby umoZznovaly

* okamzité platby (napf. pfes bankovni aplikace)
* platby pomoci QR kédi

* integraci platebnich bran pfimo do online formulait

Tato zména vedla nejen ke zvySeni efektivity sjedndvani pojisténi, ale také k $irsi digitalizaci
v bankovnim sektoru, ktery musel reagovat na rostouci poptavku po rychlych a bezpecnych

transakcich.

Zakonodarce moznd puvodné nepocital s tim, Ze zdkon bude mit multiplikativni efekt na
digitalizaci dalSich oblasti. Ve skute¢nosti vSak ZPOV motivoval banky k roz§ifeni mozZnosti
okamzitych plateb, urychlil digitalizaci klientskych rozhrani pojistoven, zvysil tlak na

automatizaci procest v oblasti leasingu a registrace vozidel.

Tyto sekundérni jevy jsou velmi vitané a predstavuji spravny smér k celkové modernizaci

finan¢nich sluzeb v Ceské republice.

Dal$im kli¢ovym prvkem je zvySeni minimalnich limiti pojistného plnéni na 50 milion K¢

pro Skody na zdravi i majetku. Tim se ¢eska legislativa pfiblizuje evropskym standardim.

Ptesto novela pfinesla i legislativni nesoulady, zejména ve vztahu k § 12 zdkona ¢. 56/2001
Sb., ktery upravuje vyfazeni vozidla z registru. Novy zdkon zavddi moZnost sankéniho
vyfazeni vozidla po 30 dnech bez platného pojisténi, avSak bez jednoznacné vazby na
spravni fizeni ¢i moznost obrany provozovatele. Tato nejednozna¢nost muze vést k pravni

nejistoteé a sporiim mezi obCany a spravnimi orgédny.

Zéakon ¢. 30/2024 Sb. naplnil své hlavni cile v oblasti pojisténi odpovédnosti a zaroven
ptinesl fadu pozitivnich vedlejsich efektl. Jeho dopad je patrny nejen v oblasti pojisténi, ale

1 v SirSim kontextu digitalizace finan¢nich sluZeb.
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Citované prameny

Allianz pojistovna, a. s. https://www.allianz.cz/

Centrum dopravniho vyzkumu https://nehody.cdv.cz/

CNB https://www.cnb.cz/

CKP https://www.ckp.cz/

Ceské podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group CPP | Ceskd podnikatelské

pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Generali Ceska pojistovna a.s. Generali Ceska pojiSt'ovna | S ndmi v tom nejste sami

HlaSeni pojistnych udalosti HldSeni pojistné udalosti

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Kooperativa pojistovna | Né&kde tam je, a proto jsme tady my

OPOIJISTENI.CZ oPojisténi.cz

Portal fidi¢e https://www.portalridice.cz

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/2118

UNIQA pojistovna, a.s. Lepsi Zivot spoleéné | UNIQA

Vyhl4ska Ministerstva financi €. 69/2024 Sb. stanovuje konkrétni sazby ptispévku podle
typu vozidla.

Vyhlaska Ministerstva financi ¢. 205/1999 Sb. vysi dennich sazeb ptispévku do garancniho
fondu za nepojisténa vozidla, platnd do 31.3.2024

Zakon €. 89/2012 Sb., Obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpish

Zakona €. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla a

o zmeén¢ nekterych souvisejicich zakoni (zdkon o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla)
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Zékon ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Zékon €. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich
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